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Resumo

Este projeto prop8e-se a conceber a governanca social para um novo modelo de jornalismo, baseado em
mecanismos de relacionamento direto entre jornalistas e publicos interessados em financiar e/ou participar da
realizacdo continuada de jornalismo de qualidade em Santa Catarina, sem a mediagdo de empresas ou do
Estado. A proposta consiste na mobilizacdo social de: a) leitores dispostos a apoiar a concepg¢do de um novo
tipo de jornalismo e contribuir para o financiamento de informacéo de qualidade; e b) jornalistas organizados
em estruturas cooperativas ou sem fins lucrativos. Parte-se da premissa de que o modelo de jornalismo como
negécio privado exibe sinais de esgotamento diante das profundas transformagdes que marcam o oficio hoje.
Essas mudancas estruturais sdo decorréncia da adogdo de novas tecnologias de informacéo e comunicacéo, da
erosdo da credibilidade das midias tradicionais, da precarizagdo do trabalho jornalistico com visivel
deterioracdo da qualidade da informacao, da insuficiéncia dos modelos de negdcio historicamente consolidados
na induastria jornalistica, entre outros fatores. O jornalismo, contudo, ndo perdeu sua relevancia social — ao
contrario: o publico se ressente da auséncia de informacdo de qualidade, condicdo para o aprofundamento da
democracia e a realizagdo do Estado de direito. Por essa razdo, o projeto pretende mobilizar os recursos técnicos
de informagdo e comunicacdo disponiveis para promover tanto a aproximagdo de jornalistas e leitores, quanto
o didlogo e o entendimento entre os dois grupos sociais em Santa Catarina, reunidos por uma motivagédo
comum: conceber um modelo de governanca social para um jornalismo de novo tipo. A pesquisa associa
diversas técnicas de investigacao: levantamentos bibliografico e documental, a¢cdes de aproximacéo de publicos
e produtores de informag&o, conducéao de debates orientados em reunifes publicas, mobilizagéo para discussdes
amplas em plataforma eletronica especialmente dedicada, entrevistas em profundidade, estudos de linguagem,
de organizagdo social e de estrutura econbmica de experiéncias jornalisticas relevantes e inovadoras, entre
outras. Liderado por agentes do subcampo académico, o projeto integra pesquisa, extensao e intervencgéo social,
revelando-se uma iniciativa de pesquisa-acdo. Além de resultados teoricos, este projeto visa a conceber a
operacionalizacdo de um jornalismo desatrelado da nogdo de mercadoria, radicalmente independente, voltado
ao interesse publico e a democracia — e disponivel, gratuitamente, a todos.
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1. Introducéo e Discussdo

A concepcdo de novos modelos de financiamento para o jornalismo € um desafio
evidente, diante do colapso do padrdo desenvolvido no inicio do século 19, de operagdo
empresarial lucrativa, com margens de retorno historicas entre 20% a 40%, baseada em
anuncios e venda de assinaturas. Nos ultimos anos, enquanto anunciantes e leitores
migram para a internet, com reducdo dramatica tanto dos investimentos em publicidade,
quanto do publico disposto a assinar publicacGes jornalisticas digitais, empresas da midia
tradicional tém dificuldade de se manter rentdveis. Sucessivas ondas de demissdes
diminuem o montante de jornalistas que trabalham em midias, precarizam as condicdes
de trabalho dos que permanecem nesse mercado e, sobretudo, afetam a qualidade do
conteudo jornalistico. A pluralidade de discursos que o ambiente digital proporciona
catalisa a insatisfagdo de parcelas da populacdo que ndo se sentem representadas pelos
conteudos oferecidos pelas midias jornalisticas. Esse trade-off se agrava quando as
empresas fazem concessdes a temas sensacionalistas ou a abordagens proselitistas: nesses
casos, a luta para manter a viabilidade como negdcio afeta diretamente a credibilidade.

Com a ideia de que ndo existe alternativa ao capitalismo conseguindo “um nivel
de aceitagdo que provavelmente ndo tem precedentes na historia do capitalismo mundial”
(SANTOS, 2002, p. 24), as atividades que nele se inseriram ao longo do tempo, nas quais
esta incluido o jornalismo, acabam sofrendo essa limitagdo discursiva: parece nao ser
possivel fazer diferente. Mesmo com o surgimento de formas alternativas na producao
jornalistica, baseadas principalmente em crowdfunding® ou voluntariado, tais iniciativas
sdo ainda vistas com ceticismo ou descrédito: ndo como indicativos de que ha
possibilidades de producdo para alem da l6gica do mercado, mas como tentativas fadadas
ao fracasso, por sua dimenséo flexivel e experimental focada no curto prazo, ao invés de
um sistema estavel que assegure o financiamento de jornalismo de qualidade por longo
tempo.

Se as atuais tecnologias da informacédo e da comunicagdo estdo entre as causas
principais do colapso do modelo de financiamento do jornalismo vigente ha dois séculos,

elas também oferecem, pela primeira vez na histéria, a possibilidade de o

1 Financiamento coletivo para concretizagdo de projetos. As doagdes de pequenas quantidades de recursos
geralmente sdo feitas por pessoas fisicas, e 0s projetos tendem a ser isolados e com data de término definida.
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jornalismo existir em condigfes de ampla liberdade, sem precisar submeter-se a
constrangimentos impostos pelos interesses das empresas, dos anunciantes ou do Estado.
Se nos ultimos dois seculos prevaleceram modelos que impunham esses intermediarios a
relacdo entre leitores e jornalistas, as tecnologias atuais tornam viavel a possibilidade de
relacdo direta entre quem precisa de informagéo de qualidade e quem tem credibilidade,
competéncia técnica e ética paraproduzi-la.

Nas duas divisdes seguintes desta secdo, tentaremos demonstrar: 1.1) que a
midia jornalistica tradicional, empresarial, enfrenta dificuldades estruturais enormes
(talvez intransponiveis) para superar a crise no modelo de financiamento; e 1.2) que a
superacdo desses impasses pode advir de entendimentos diretos entre jornalistas e

leitores, possibilitados e mediados por técnicas hoje amplamente disseminadas.

1.1. Dificuldades da midia jornalistica tradicional de se adaptar a era dainternet

Designar como “crise no modelo de financiamento” os problemas enfrentados
pela midia jornalistica comporta certa simplificacdo: um conjunto complexo de fatores
relacionados a expansdo da internet afeta dramaticamente o jornalismo, e o polo das
receitas das empresas do setor é apenas um dos mais visiveis. A internet opera com uma
I6gica distinta da de outros meios: ela é caracterizada por uma liberdade maior de
producdo e circulacdo de contetdo e por um nivel inédito de interatividade e possibilidade
de exercicio critico entre produtores e seu publico. Esse conjunto de caracteristicas
permite tanto compreender os obstaculos da midia jornalistica tradicional no novo
contexto, quanto conceber criativamente novas (e mais potentes) formas de existéncia do
jornalismo de qualidade.

Os principais fatores combinados na crise sdo, a nosso ver, 0s seguintes:

a) Sobre o processo de producdo: novas tecnologias encurtaram o intervalo entre o
acontecimento e sua divulgacdo; desfizeram as antigas fronteiras entre as
linguagens jornalisticas desenvolvidas para cada uma das midias (hoje acopladas
no conceito de jornalismo multimidia); reduziram o custo de cria¢do de produtos
jornalisticos, sobretudo via internet, aumentando a concorréncia entre antigas e
novas midias, e entre elas e produtores independentes, como blogueiros;

b) Sobre o processo de circulacdo: os leitores tornaram-se mais criticos e a

credibilidade do jornalismo como negdcio privado parcialmente se desfez. Ao
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longo do tempo — e as novas tecnologias amplificaram essa transformagéo —, 0s
leitores desenvolveram capacidades criticas diante das narrativas jornalisticas:
elaboraram astlcias que permitem a eles identificar interesses politicos ou
empresariais embutidos numa pauta ou no enquadramento de uma cobertura, como
mostraram varios estudos (DE CERTEAU, 2000; BOURDIEU, 2007; 2009). A
circulacdo, em redes sociais, de opinides e criticas que tém como alvo em grande
medida os discursos jornalisticos amplificam os efeitos dessas astlcias de leitura. O
jornalista tem hoje seu trabalho escrutinado minuciosamente e submetido a critica
de uma audiéncia inimagindvel de leitores, no ecossistema até entdo vigente
(analbgico);

c) Sobre a estrutura de propriedade: a descentralizacdo dos meios de producéo e canais
de distribuicdo de conteido agrava o cenario para a midia jornalistica. Enquanto ha
alguns anos estes canais eram mais controlados pelos grupos empresariais que detém
concessdes de radio e TV, assim como todo o aparato de publicacdo impressa
periddica, hoje em tese qualquer um pode se apropriar de ferramentas jornalisticas,
produzir conteddo e veiculd-lo nas redes sociais. A audiéncia ndo pode mais ser
medida e produzida com os mecanismos tradicionais. O texto ou imagem de uma
pessoa qualquer pode se espalhar com baixo custo, mobilizando os mesmos canais
que a matéria de um jornal. Assim, a midia jornalistica tradicional torna-se mais um
entre os produtores de contelido, uma possibilidade a mais disponivel ao pablico?.
Isso potencializa 0 aumento da pluralidade de discursos, uma vez que os veiculos de
comunicacdo ndo mais detém o monopolio dos caminhos por onde eles se propagam:
“A internet, ao inverter a logica de produgdo centrada num emissor e dirigida a muitos
(um/todos) para aquela em que todos podem se tornar emissores e serem lidos, vistos
ou ouvidos por todos (todos/todos), amplia as possibilidades comunicativas e de
participagdo social” (PERUZZO, 2009, p.9).

d) Da articulagéo entre as transformacGes na producgéo, na estrutura de propriedade e
na circulacdo da informacdo também se desdobram efeitos sobre o proprio jornalismo —

0 modelo de negocio acaba por afetar o conceito de jornalismo. As

2Contudo, sua legitimidade e credibilidade, ainda que em xeque, garantem mais visibilidade de contetido do
que a maioria.
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incontaveis concessbes das empresas jornalisticas diante de seus interesses
empresariais, politicos ou de outra natureza (em detrimento da qualidade da
informacdo e do servico ao publico) deterioraram significativamente sua
credibilidade®.

A dificuldade das empresas jornalisticas de se adaptarem ao meio online — entre
outras razdes por conta da falta de investimento em desenvolvimento e pesquisa sobre o
assunto, aliadas a burocracia e ao dominio de uma mentalidade e modelo de negdcio pré-
internet — fez com que a imprensa (locus classico do jornalismo de qualidade) ficasse para
tras, quase nunca liderando, em geral limitando-se a adaptar seus produtos e servigos as
mudangas nas midias: “A confianga [...] era de que com grandes massas de audiéncia os
jornais poderiam cobrar grandes valores pelos andncios, similarmente ao que ocorre no
impresso, no radio e na televisao” (DELLAGNELO, 2010, p. 38). Durante um seéculo e
meio, a publicidade em um jornal valia a pena pelo acesso a alguns milhares de pessoas
em audiéncia, mas na internet os anunciantes encontraram caminhos diretos ao publico,
com direito a um alcance virtualmente ilimitado.

O resultado € que a imprensa, dependente de assinaturas e publicidade como
fontes de renda, encontra, com a internet, a mais grave crise desde que esse modelo de
financiamento foi concebido, na primeira metade de 1800. As caracteristicas das novas
midias explicam por que métodos de cobranca como o paywall tém dificuldades em atrair
0 publico, que ja ndo tem habito de pagar pelo contetudo que acessa nesse meio. Mesmo
com formas mais flexiveis de cobranca, como a gratuidade de uma quantia de artigos por
més — caso da Folha de S. Paulo, por exemplo -, essa ainda ndao ¢ uma forma de
financiamento que consegue adesao suficiente para sustentar a producéo dos veiculos.* O

67° Congresso da Associagdo Mundial de Jornais e Editores, realizado no

3 O Relatério Global de Confianga 2015, levantamento bienal do instituto GfK, apontou que a confianca
dos brasileiros na midia (descrita como TV, radio, jornais) caiu de 45% em 2011 para 29% em 2015,
enquanto a confianga na internet variou de 43% para 34% no periodo. O decréscimo foi constatado em
varias outras instituicbes, mas em nenhuma delas foi tdo grande quanto na midia. ( No governo, o indice
caiu de 29% para 18%, onze pontos, enquanto a queda na midia foi de 14 pontos). (AQUINO, 2015, s/p.).
4 |evantamento do Reuters Institute for the Study of Journalism realizado com leitores de noticias em 12
paises constatou forte resisténcia ao pagamento de assinaturas para servicos de informagdo online. No
Reino Unido, por exemplo, 75% dos respondentes afirmaram que ndo pagariam por isso em hipotese
alguma. No Brasil, 23% dos respondentes afirmaram ter pago por noticias online no ano anterior, o que

colocou o pais em primeiro lugar entre todos os investigados (NEWMAN, 2015).
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comeco de junho de 2015 em Washington (EUA), foi encerrado com a expressa
recomendacdo de “transformar o jornal impresso em um produto mais caro, dirigido a
uma elite de leitores, e tentar competir no ambiente virtual com énfase na imagem, e nao
mais no texto”. Alternativa mais recente a elitizacdo do produto é o “Instant Article” ou a
“Reportagem Instantanea”, acordo firmado pelo Facebook com players de peso do
mercado mundial de producdo de noticias: The New York Times, a rede de televisdo BBC,
as revistas National Geographic e The Atlantic, e o jornal inglés The Guardian. Essas
empresas passaram a publicar noticias diretamente naquela rede social, sem que o leitor
tenha que ser dirigido para o site do jornal. Esse talvez seja o fato mais relevante na busca
de uma solucéo global a crise de modelo de negdcios da midia tradicional.®

O publico, com acesso aos mais variados relatos, a mais versdes sobre 0s
acontecimentos, percebe inconsisténcias e diferencas entre o que a midia tradicional
veicula e o que ele pode encontrar na rede. Ao notar omissdes da imprensa, ou observar
lacunas na cobertura relativas a diferentes interpretacbes de um mesmo acontecimento,
os leitores acabam sentindo-se enganados, ndo ouvidos e ndo reconhecidos. Isso €
particularmente valido para grupos historicamente excluidos: “O que os movimentos
sociais e minorias — as etnias e as racas, as mulheres, 0s jovens ou 0s homossexuais —
demandam ndo é tanto ser reapresentados, mas, sim, reconhecidos; fazerem-se visiveis
socialmente em sua diferenca” (MARTIN-BARBERO, 2006, p. 68). A insatisfacio gera
reclamagdes que, antes limitadas, com sorte, a secdo de “cartas dos leitores” de um jornal,
hoje podem ter até mais visibilidade do que as proprias matérias que criticam. Tal
insatisfacdo, e a descentralizacdo do poder sobre os meios de producdo e canais de
distribuicdo, aumentam a oportunidade para o surgimento de veiculos jornalisticos de

novo tipo, baseados numa relacdo honesta e direta entre jornalistas e o publico.

5 Durante a conferéncia SIP Connect 2015, realizada em Miami, na Flérida, em junho, o presidente da
Fundacdo Knight, Alberto Ibargien, afirmou que o maior desafio para a sobrevivéncia dos meios de
comunicagdo na era digital “¢ a mudanga de mentalidade”. Ibargiien propos “uma nova forma de pensar”
ao jornalismo contemporaneo, baseado no conceito de “filantropia informativa”: “citou como exemplos
dessa ‘generosidade’ as empresas Facebook e Google, porque concedem poder e servigos a seus usuarios,
gue em troca, regressam aos montes”. Na percep¢do de Luciano Martins Costa, tal “conceito pode até ser
eventualmente considerado, nos Estados Unidos, onde a diversidade de titulos e a oferta de novos meios
pulveriza a influéncia da midia. Mas, na América Latina e, em especial, no Brasil, onde a propriedade dos
meios é extremamente concentrada, a possibilidade de os grupos dominantes no setor de comunicagéo
virem a adotar uma estratégia de compartilhamento ¢ de uma candura comovedora”.
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De todas essas dimensbes do fendmeno deriva a crise no padrdo de
financiamento. A nosso ver, a superacdo da crise de financiamento depende da
repactuacdo de um contrato, entre produtores e publico, sobre o jornalismo que se deseja.
Em tese, qualquer um pode fazer o que antes s6 faziam os jornalistas. No entanto, isso
ndo tem acontecido: blogs, midias alternativas ou redes sociais ndo tém substituido os
jornalistas profissionais. Inimeros estudos tém mostrado que as redes sociais tém sido
prodigas e rapidas em espalhar (e criticar) informacdes produzidas por midias
jornalisticas. A saturacdo vertical da “galaxia de informagdes™ disponivel na rede impde
uma barreira cada vez mais inexpugnavel entre leitores e produtores de contetdo
(jornalistico ou ndo). O olhar criterioso e profissional do jornalista, como gatekeeper ou
editor que pode oferecer um conjunto noticioso de interesse individual ou coletivo do

leitorado, se apresenta como algo de grande relevancia nesse contexto.

1.2. Por um modelo de jornalismo de qualidade fora da l6gicaempresarial

A partir do momento em que alguns setores da sociedade percebem que hd um
gap entre o que a imprensa diz/faz e o que eles acreditam que deveria ser dito/feito, e que
muitos® dispdem dos instrumentos para criar relatos por conta prépria, surgem grupos,
cooperativas, movimentos que se propdem a contar “o que realmente acontece em
determinado lugar”, “outro lado da historia”, “aquilo que a midia tradicional nao diz”.
Tais iniciativas ganham apoio por conta do questionamento, por grande parte do publico,
da credibilidade da imprensa.” Assim como grande parte da populagdo ndo se sente hoje
representada pelos politicos (ou pelo proprio sistema politico), algo parecido acontece em

relacdo ao jornalismo: as criticas frequentes podem ser interpretadas como

6 O acesso a internet e, portanto, aos meios de producéo e distribuicdo de informacéo, ainda ndo é uma
realidade para grande parte da populagdo (PERUZZO, 2006).

7 Os dados sobre confianga na midia variam muito de acordo com as fontes e as metodologias de pesquisa.
Se no estudo da GfK citado na nota 3 indica uma taxa muito baixa de credibilidade, a segunda Pesquisa
Brasileira de Midia (BRASIL, 2014), com 18.312 entrevistados, mostrou que o nivel de confianca nas
noticias varia muito de acordo com o tipo de midia. “Os jornais continuam como os mais confiaveis: 58%
confiam muito ou sempre, contra 40% que confiam pouco ou nunca. [...] No caso da TV, 54% confiam
muito ou sempre, contra 45% que confiam pouco ou nada. No caso do radio, 52% confiam muito ou sempre,
contra 46% que confiam pouco ou nunca. Dentre 0s veiculos tradicionais, a revista € o Unico que inverte
essa equacao: 44% confiam muito ou sempre, contra 52% que confiam pouco ou nunca. Ja em relagdo as
novas midias, reina a desconfianga. Respectivamente, 71%, 69% e 67% dos entrevistados disserem confiar
pouco ou nada nas noticias veiculadas nas redes sociais, blogs e sites” (BRASIL, 2014, p. 8).
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a dendncia da quebra sistematica de um acordo implicito entre publico e imprensa, o
“contrato de leitura” de que fala Eliseo Veron. Como os veiculos jornalisticos tradicionais
costumam tratar de assuntos parecidos e sob perspectivas similares, tanto comunidades
quanto jornalistas independentes tém buscado maneiras de criar espacgos para veiculacdo

de olhares diferentes sobre o mundo:

Nesse quadro fechado, a presenca mais forte do cidaddo no universo
midiatico acena para novas possibilidades. Segundo Berger &
Luckmann (2004), isso promove uma renovacao do espago publico com
a inclusdo pelo jornalismo de “institui¢des intermediarias”, aquelas que
reconhecem no cidadao o direito de participar da construcao de sentido
e, consequentemente, da construgdo social da realidade (...)
(MESQUITA, 2014, p. 9).

As organizagdes que surgem a partir dessa vontade tém configuracdes variadas.
Algumas tém atuacéo local ou comunitaria, como o Rocinha em Foco 8 embora alcance
pessoas de todo o pais, se propde a relatar o cotidiano de uma comunidade que ndo se
sente reconhecida no discurso do jornalismo, tomando para si a capacidade de produzir
significacOes sobre seus problemas e seu entorno. Outras, de carater ativista, mobilizam
praticas colaborativas, nas quais qualquer um pode produzir conteudo, a partir de causas
politicas. Sdo exemplos o Centro de Midia Independente (CAIRES, 2010) ou, mais
recentemente, a Midia NINJA. Ha ainda outras, criadas por jornalistas, como a Agéncia
Publica® (DIAB; SCHWAAB, 2014) e a Ponte™, organizacdes ndo lucrativas, baseadas
na vontade de fazer jornalismo independente e de qualidade, que ndo seja influenciado
por quem financia a midia tradicional, tampouco circule exclusivamente a quem pode
pagar.

Estas ultimas iniciativas, no Brasil, sdo sustentadas em sua maioria por doagdes
de fundagOes, de voluntariado ou via financiamento coletivo, inspiradas por projetos
analogos realizados no exterior (FONTOURA, 2012). A questdo, com esse modelo de

financiamento coletivo, é que 0s projetos séo de curto prazo, ttm um fim ou objetivo

8 Pégina no Facebook criada por moradores da Rocinha que tem como objetivo, segundo a descri¢do dos
autores, “mostrar o dia a dia dos moradores, acontecimentos e problemas da nossacomunidade”.

9 Agéncia de jornalismo investigativo que faz reportagens de cunho social através de projetos financiados
por Crowdfunding.

10 Site feito voluntariamente por um grupo de jornalistas, especializado nos temas seguranca publica,
justica e direitos humanos.
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determinado, o que dificulta a producdo continua: a cada nova proposta ha gasto de
tempo e esforgos para convencimento do publico de que vale a pena financié-la.

Sampio (2015) analisa uma quinzena de iniciativas empreendedoras no jornalismo
que recorreram a inovacao para sobreviver. Sdo projetos tanto digitais quanto impressos,
que se dedicam a tematicas diversas (esportes, estilo de vida, cultura, politica, ciéncia e
tecnologia, economia, direitos humanos e humor), e seus negdcios se sustentam por
patrocinio, publicidade, assinaturas, vendas avulsas, doagdes e/ou micromecenato. Sao
iniciativas recentes, que surgiram desde 2009, e que demonstram a inexisténcia de um
modelo Unico para vencer a crise, embora se apresentem como “alternativas a um
ecossistema ameagado”. Serrano (2014) reune um conjunto de meios que desafia o tempo,
as adversidades econémicas e a crise de modelos de negécio tradicionais, oferecendo o
que chama de “jornalismo que necessitamos”*?, As iniciativas estudadas apresentam
criatividade e inovacdo, amalgamas de solucdes de financiamento, busca permanente
de qualidade editorial, governanca mais transparente e principios editoriais nitidos e
inegociaveis. Sdo meios que souberam construir redes de apoio para a difusdo de seus
produtos e servigos, que se inspiram na cidadania para decidir seus contetdos, e que
funcionam com o apoio de seus publicos.

Tais experiéncias nos parecem indicar que as respostas da midia tradicional aos
desafios que a conjuntura Ihes impde estdo, a nosso ver, constrangidas pela forma-
empresa. Dada a complexa articulacdo dos fatores geradores da crise, que envolvem tanto
0 processo de producdo, quanto o de circulacdo da informacdo e a estrutura de
propriedade, além das dimensfes simbdlicas que cercam a ambos, parece-nos que o cerne
da questdo ndo se encontra em como encontrar recursos para financiar o jornalismo no
modelo praticado atualmente, mas num entendimento a ser construido, entre pablico e
jornalistas, no entorno de um novo modelo de operacdo para o jornalismo. Neste, a
governancga é um ponto-chave — é mesmo uma condig&o.

Um balanco sociopolitico do conceito foi realizado recentemente por Claumann

(2015), que esclarece:

11 Materia, Vis-a-vis, Fronterad, Tinta Libre, La Marea, Alternativas Econémicas, Mongolia, Yorokobu,
Jot Down, Libero, Periodismo Humano, Panenka, Revista Don, Nimeros Rojos e Moda.

12 Le Monde Diplomatique, La Jornada, Le Courrier, Brecha, IPS, Democracy Now!, jungle Welt, The
Nation e outros exemplos do que ele denomina “um boom espanhol”.
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a expressdo “governanca” surge na literatura das ci€ncias politicas e
relacBes internacionais, significando a inclusdo do conjunto da
sociedade nos processos decisdrios dos governos. Implementar a
governanca levaria a maior articulagdo entre os setores publico e
privado para a elaboracdo e aplicacdo de politicas governamentais,
envolvendo a participacdo dos interessados em processos politicos de
diferentes esferas de poder. Dessa forma, as estruturas de governo se
tornariam mais democraticas e participativas, ao incluir na gestéo tanto
partidos politicos e grupos de pressdao quanto redes informais e
associacdes. [...] Emuma analogia possivel as estruturas de governanca
estatal, as empresas deveriam permitir aos interessados de interferir em
seu direcionamento. No entanto, a “governanca” das corporagdes teve
como tendéncia restringir o sentido mais amplo do vocabulo, garantindo
a participacdo dos acionistas e excluindo outras partes que constituem
a empresa de influenciar a gestdo. (CLAUMAN, 2015, p. 64).

Neste projeto, o conceito de governanca que adotamos parte de uma definicdo de
Blair (1995, p. 3): trata-se do conjunto de arranjos legais, culturais e institucionais que
determinam o que as organizac6es podem fazer, quem as controla, como esse controle é

exercido, e como séo distribuidos os riscos e retornos das atividades que elas envolvem®,

13 A defini¢do original é: “O conjunto de arranjos legais, culturais e institucionais que determinam o que
as corporacdes com acoes livremente negociadas podem fazer, quem as controla, como esse controle €
exercido, € como os riscos e retornos das atividades que elas se envolvem sio distribuidos” (BLAIR, 1995,
p.3, grifo adicionado). Claumann detalha os agentes principais da governanca corporativa, aplicada a
empresas: “A governanga corporativa compreende a estrutura de relagdes entre os participantes da empresa
que determinam o exercicio do controle sobre sua atividade. O conselho de administragdo € um 6rgdo
central para a governanca, sendo o l6cus de formulacdo das decisdes estratégicas da empresa. Seus
principais participantes sdo acionistas, conselheiros e gerentes; e os direitos e responsabilidades de cada
grupo sdo fundamentais. A governanca corporativa também envolve outras partes afetadas pela atividade
da empresa, como trabalhadores, credores, fornecedores, clientes e a prépria sociedade. No entanto, a
doutrina de matriz estadunidense tende a considera-los como participantes secundarios. [...] na Europa, o
governo das corporagdes geralmente evidencia a participacdo de um conjunto maior de atores e o equilibrio
de seus interesses. Tais referéncias resultam em definigBes concorrentes de governanga corporativa,
sintetizadas por concepc¢des de gerenciamento que favorecem os shareholders ou os stakeholders.”
(CLAUMANN, 2015, p. 71 e p. 73).
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2. Problemética

Para tentar atender a necessidade de uma nova configuracdo do jornalismo
profissional, que resolva o problema do financiamento de maneira duradoura, a0 mesmo
tempo em que inclua o publico continuadamente no processo, este projeto propde a
concepcao de uma alternativa baseada em dois sistemas de governanca social articulados:
uma forma de organizacdo para a producao jornalistica que una os profissionais da area
em regime cooperativo, seja qual for a identidade juridica; e outra para um amplo grupo
de leitores-contribuintes da populagdo de Santa Catarina motivados e mobilizados pela
proposta de criagdo conjunta de um jornalismo independente. Essa proposta se baseia no
pressuposto de que, para que o jornalismo possa ser de fato independente e voltado ao
interesse publico e a democracia, precisa se desvincular da I6gica de mercado que o
transformou em produto a ser vendido, sobretudo nos dltimos 150 anos. Além disso,
precisa se fundamentar em uma relacdo horizontal e de confianca entre o publico e os
jornalistas. Assim, a pesquisa se concentrard em descobrir o que a sociedade deseja do
jornalismo hoje para, a partir disso, mobiliza-la no entorno dessa “causa”, para adotar as
estratégias de financiamento cabiveis.

Adelmo Genro Filho parte do entendimento que o jornalismo seria
“historicamente ligado ao desenvolvimento do capitalismo”, mas também “dotado de
potencialidade que o ultrapassam™ (2012, p. 197). A pratica jornalistica pode, portanto,
ser construida, para além do contexto e das formas em que o jornalismo se desenvolveu
até o momento. Este projeto propde a concepc¢ao coletiva de uma forma de organizacao
da producéo jornalistica, na qual este ndo circularia como mercadoria, mas como discurso
de interesse publico, a partir da negacao da premissa de que “ndo hé outra alternativa”:

A afirmacédo fundamental do pensamento critico consiste na assercao de
que a realidade ndo se reduz ao que existe. A realidade é um campo de
possibilidades em que tém cabimento alternativas que foram
marginalizadas ou que nem sequer foram tentadas [...]. Nesse sentido, a
funcdo das praticas e do pensamento emancipadores consiste em
ampliar o espectro do possivel através da experimentacgdo e da reflexdo
acerca de alternativas que representem formas de sociedade mais justas.
(SANTOS, 2002, p. 25).
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Diante de um contexto estadual em que a concentracdo dos meios de comunicagao
cria uma padronizacdo do noticiario, afetando a qualidade do jornalismo local e
homogeneizando os discursos possiveis sobre a realidade (CHRISTOFOLETT]I, 2008),
se torna relevante uma iniciativa que proporcione mais pluralidade de vozes em Santa
Catarina. Para além disso, em um contexto nacional em que o jornalismo fica refém dos
que tém recursos, perdendo boa parte de sua autonomia, é fundamental o exercicio
criativo de imagina-lo desvinculado da logica de mercado:

Mais do que da velha dicotomia entre reforma e revolucéo, trata-se de,
como afirma Gorz (1997), aplicar reformas revolucionarias, ou seja,
empreender reformas e iniciativas que surjam dentro do sistema
capitalista em que vivemos, mas que facilitem e déem credibilidade a
formas de organizacdo econdmica e de sociabilidade ndo capitalistas
(SANTOS, 2002, p. 30).

Embora neste momento pareca improvavel desvincular o jornalismo de todo traco
de mercado — por exemplo, sem que haja circulacdo de dinheiro -, € possivel pensar em
formas de producgéo que subvertam a ideia segundo a qual o jornalismo se submete ao
mercado. A primeira delas é colocar nas méos dos proprios profissionais e do publico o
poder de decisdo sobre qual o melhor caminho a ser seguido, tendo como horizonte o
fortalecimento da democracia.

Desse modo, este projeto pretende encontrar respostas as seguintes perguntas:

a) Que fatores promotores de confianga permitem a manutencdo de relacGes
estaveis, diretas e horizontais entre um coletivo de jornalistas e um grupo de leitores-
contribuintes?

b) Que modelo de governanca é mais adequado a organizacdo de leitores-
contribuintes, tanto para 0 monitoramento da qualidade do jornalismo, quanto para a
gestdo de seu financiamento?

¢) Que modelo de governanga é mais adequado e funcional a organizacéo de
jornalistas para a producdo continuada de conteudo de qualidade, em relacéo direta com
0 publico?

d) Que mecanismos e cuidados devem mediar a relacdo entre as duas unidades
de governanga?

e) Que tipo de jornalismo de qualidade pode ser construido a partir do
entendimento entre profissionais e publico?
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3. Objetivos

3.1. Geral

Conceber um novo modelo de financiamento para o jornalismo de qualidade,
baseado no desenvolvimento de sistemas de governangca que permitam o
relacionamento estavel e horizontal entre coletivos de jornalistas e coletivos de

leitores-contribuintes.

3.2. Especificos

Sistematizar as variadas experiéncias de governanca social para producdo de
jornalismo independente hoje no mundo, que pensem a relacdo dos grupos
envolvidos no processo: jornalistas, contribuintes e leitores;

Inventariar as variadas alternativas de sustentacdo financeira ao modelo de
negdcio tradicional do jornalismo;

Formular teoricamente a concepcdo de jornalismo fora-de-mercado ou de novo
tipo como aqui nominamos, apontando suas implicacfes sobre a ética profissional
dos jornalistas e seus efeitos sobre ademocracia;

Discutir com jornalistas e a sociedade da Regido Norte de Santa Catarina,
particularmente em suas organizacGes sociais, uma nova concepcdo de
jornalismo, por meio de discussdes online moderadas e em assembleias a serem
realizadas no municipio de Joinville, em parceria com o curso de Jornalismo do
Bom Jesus/lelusc

Pesquisar, junto a jornalistas e a leitores-contribuintes da Regido Norte de Santa
Catarina, as caracteristicas de perfil sociodemogréafico desses grupos, os fatores
promotores de confianca na relacdo entre eles, as condi¢Ges que reputam
indispensaveis para o novo modelo de jornalismo e as contribui¢des que estdo
dispostos a dar para viabiliza-lo;

Disseminar os resultados tedricos do projeto na forma de artigos cientificos, livros
e capitulos de livros, palestras, cursos de capacitacao e outros materiais de apoio

a reflexd@o sobre os modelos de governanca e financiamento do jornalismo.
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4. Justificativa

A criacdo de modelos de governanca social para 0 novo jornalismo é
apresentada, aqui, como um projeto-piloto a ser realizado em Santa Catarina, que podera
constituir modelo para experiéncias semelhantes em outras unidades da Federacdo ou
outros paises, nos quais jornalistas e a sociedade enfrentam problemas semelhantes
quanto a qualidade da informacdo. Ao construir uma alternativa social viavel para um
jornalismo independente, a iniciativa ndo s6 desmistifica a ideia de que ndo é possivel
fazer diferente do modelo empresarial, como o seu processo de construcdo pode servir de
exemplo para que outras comunidades criem suas préprias governancas, de acordo com
as especificidades de cada territorio.

Santa Catarina se apresenta como territdrio propicio para um projeto-piloto tanto
pelos problemas que o jornalismo enfrenta no estado quanto por abrigar um grupo de
trabalhadores com o potencial para responder aos questionamentos aqui propostos. As
caracteristicas que justificam a realizacdo desse projeto no estado, particularmente em
Joinville, séo:

a) O setor de comunicacdo em Santa Catarina combina grande numero de
empresas de pequeno porte, criadas por interesse politico ou econdmico de seus
proprietarios, quando ndo vulneraveis a pressdes provenientes desses campos, com
poucas empresas de grande porte, num regime altamente oligopolizado. O resultado,
quanto a cobertura jornalistica, é que poucos grupos, com fortes vinculos politico-
econdmicos com as elites catarinenses (RBS e RIC), controlam a cobertura jornalistica
estadual,

b) No mercado de trabalho para jornalistas, tais caracteristicas de—mercade
produzem situagBes precérias tanto nas pequenas empresas, que em geral dispGem de
recursos limitados para a contratacdo de equipes de reportagem adequadamente
remuneradas, quanto nos grupos de midia, que superexploram equipes maiores, operando
com infraestrutura adequada. Em ambos os casos, as oportunidades de producdo de
informacdo de qualidade sdo escassas — no primeiro, pela baixa autonomia das empresas,
no segundo, pelo predominio dos interesses dos conglomerados de midia sobre os temas
e as angulacgdes da cobertura;

¢) Tal configuracdo se reflete em certas caracteristicas do mercado, que nédo

dispde de veiculo jornalistico de alcance e abrangéncia estadual: os grupos de midia
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atingem todo o territorio pela acdo combinada de seus varios diarios, emissoras de radio
e TV e canais de internet; os diarios com mais de 15 mil exemplares de tiragem sdo
predominantemente locais, e todos sdo de propriedade do Grupo RBS. A propriedade
cruzada de midias locais em grupos estaduais ou regionais produziu visivel deterioracdo
da qualidade da cobertura jornalistica: na area de politica estadual, por exemplo, h4 20
anos, reporteres de diarios concorrentes (O Estado, A Noticia, Jornal de Santa Catarinae
Diario Catarinense) disputavam as noticias; atualmente, a concorréncia limitou-se a dois
titulos de grupos de midia impressa (DC e Noticias do Dia);

d) Com tais caracteristicas, ndo € de espantar que as taxas de leitura diaria de
jornais no estado estejam em sintonia com as médias nacionais, apesar de Santa Catarina
dispor de renda méedia mais elevada e niveis de formacao escolar superiores as médias do
Brasil. De acordo com a Pesquisa Brasileira de Midia, entre os catarinenses, apenas 25%
leem jornais, e apenas 12% o fazem com intensidade, de 5 a 7 dias por semana. Por outro
lado, 44% dos catarinenses utilizam a internet, sendo 34% todos os dias da semana. Em
média, os usuarios ficam conectados por 6h ao dia, uma das taxas mais elevadas do pais.
No Brasil, 67% dos usuarios de internet a utilizam para se informar (ou saber as noticias).
(Para todos os dados, BRASIL, 2014);

e) Por outro lado, o estado € um dos mais reputados polos de pesquisa em
jornalismo do pais, sobretudo pelo trabalho realizado nos programas de pds-graduacao
em Jornalismo (Posjor) e Sociologia Politica (PPGSP) da UFSC. Além disso, Santa
Catarina abriga nimero consideravel de cursos de jornalismo de boa qualidade, em
municipios de médio porte, como Floriandpolis, Joinville e Blumenau. Desse espacgo
bastante autbnomo em relacdo ao restante do campo jornalistico, surgiram liderancas
politicas importantes para os jornalistas brasileiros. Pesquisadores, universidades e
liderancas sdo potenciais parceiros deste projeto;

e) Por fim, o estado dispde de massa critica robusta, formada tanto por
profissionais de nivel superior (em percentual notavelmente elevado em relacdo as
médias nacionais), quanto por trabalhadores filiados a sindicatos ou associacfes
profissionais, militantes de organizagdes sociais, partidos politicos ou redes.

Além da importancia e do impacto que esse projeto tem para Santa Catarina, ao
realizar a ruptura com a logica que sustenta uma midia oligopolizada, a construcdo de

uma alternativa viavel trabalha pela democratizacdo da comunicacéo no pais, que
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também sofre com a concentracdo da midia, ao incentivar e colaborar com a pluralidade
de discursos. O subcampo académico, como polo mais autbnomo do campo jornalistico,
assume a responsabilidade de ndo somente pensar, mas colocar em agao essa governanga,
0 que confere ao projeto um carater inovador: a academia como agente, que mobiliza a
sociedade civil e participa da criagdo de uma forma de organizacédo social. A governanca
responde a um anseio da sociedade, atualmente ndo atendido, de se fazer ouvir, de ter voz
e de participar no processo de construcdo de narrativas sobre o pais, 0 estado, ou sua
propria cidade.

E de interesse dos pesquisadores do campo jornalistico a construgdo de praticas
profissionais que respondam aos questionamentos levantados nas pesquisas. Para 0s
jornalistas, trata-se de tornar viavel o exercicio da profissdo sem as imposicdes das
empresas. Para o publico, é oportunidade de influenciar um jornalismo ndo mais fechado
em si mesmo. Com as dificuldades atuais para que os profissionais atuem
independentemente das empresas, e as barreiras para que o publico possa efetivamente
intervir no processo de producdo jornalistica, 0 subcampo académico aparece como 0
mais independente e, portanto, com maior possibilidade de pensar e viabilizar uma nova

forma de organizacéo para o jornalismo.
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5. Metodologia
Ao reconhecer a necessidade da participacdo dos leitores para que haja um
jornalismo voltado ao interesse publico, este projeto propde a construcdo social de
modelos de governanca, através de um trabalho conjunto tanto de individuos quanto de
organizacdes do jornalismo e dos jornalistas, e da sociedade civil. Além da contribuicdo
para que formas alternativas de producéo jornalistica sejam economicamente sustentaveis
em longo prazo, espera-se que o publico participe da construcdo conceitual dessas
iniciativas. A elaboracdo coletiva de uma nova concepcao de jornalismo tem o potencial
de proporcionar, através de uma aproximacdo de jornalistas e leitores, didlogo e
entendimento entre o0s dois grupos sociais, hoje em descompasso.
O projeto associa diversas técnicas de pesquisa, a saber:
e levantamentos bibliograficos acerca de governanca corporativa, modelos de
negocio e formas de financiamento das organizac@es jornalisticas;
e levantamentos bibliograficos acerca de praticas de leitura e consumo de
informag&o na atualidade;
e revisdo documental de temas relacionados as organizacgdes jornalisticas;
e acOes de aproximacdo de publicos e produtores de informacéo, seja na forma de
reunides ou assembleias com discussdes dirigidas;
e realizacdo de online surveys e grupos de foco destinados tanto a aprofundar o
conhecimento sobre as praticas de leitura de contetdo jornalistico pelo pablico de
Santa Catarina, quanto a compreender as demandas especificas dos jornalistas a
respeito dos processos produtivos e de suas funcgdes, praticas e papeis sociais;
e mobilizagdo de grupos de jornalistas e de coletivos de leitores para discussdes
amplas em plataforma eletronica especialmente dedicada;
e entrevistas em profundidade com gestores, jornalistas, especialistas e leitores;
e mapeamento de experiéncias jornalisticas relevantes e inovadoras;
e modelagem de governanca social na iniciativa piloto;

e modelagem de formas de financiamento e sustentag&o na iniciativapiloto.

Atendendo a critérios de representatividade populacional, equidistancia
geogréfica e lideranga social, escolnemos a regido de Joinville, no norte de Santa

Catarina, como a sede da iniciativa piloto. Com isso, a equipe vai mobilizar grupos de
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leitores e coletivos de jornalistas daquela regido, tendo em vista que é a maior cidade do
estado, importante forca econémica do Sul do pais, sede de relevantes veiculos de
comunicacgdo locais e de instituicdo de ensino superior de destaque na formacdo de
jornalistas, entre outros fatores.

Entendemos que esta experiéncia piloto deve apresentar resultados que possam

ser replicados em outras realidades do estado, a saber:

Regido Municipios | Jornalistas estimados 'Habitantes |Cursos de jornalismo
Grande Floriandpolis 1500 461.524 |UFSC
Florianépolis | S&o Jose 228.561 | Unisul
Biguacu 63.440  |Estacio de S&
Palhoca 154.244
Norte Joinville 500 554.601 | Bom Jesus/lelusc
Jaragué do Sul 160.143
Vale do Itajai |Blumenau 500 334.002 |FURB
Gaspar 63.826 IBES
Totais 2500 2.020.341

Quadro 1 — Regides, municipios e cursos de jornalismo contemplados pelo
projeto. A primeira etapa contemplara a regido Norte.

O projeto prevé a mobilizacdo dos agentes do subcampo académico para
tomarem frente do processo, organizando as discussdes e seus resultados em Joinville,
propondo formas de acdo a partir destas reflexdes e mobilizando os demais agentes para
torné-las viaveis. As discussdes serdo em seguida realizadas em plataforma online, por
moderacdo, e em trés séries de duas assembleias (uma para jornalistas, outra para
leitores). Por afinidade teorica e estratégica, a equipe de pesquisa ja realizou reunides
para celebrar formas de cooperagdo com o curso de Jornalismo do Bom Jesus/lelusc e
com o Sindicato dos Jornalistas de Santa Catarina, que atuam como parceiros no projeto.

As discussdes online serdo realizadas através de um site especificamente criado
e alimentado para a pesquisa. Esta plataforma online ter4 dois espag¢os, um para
jornalistas, outro para leitores, com divulgacdo nas redes sociais. No site haverd uma
primeira apresentacao do projeto e da ideia central a ser debatida. Ao longo dos primeiros
meses, a partir da articulacdo entre a UFSC e o curso de jornalismo do lelusc,
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em Joinville, serdo estendidos os entendimentos a associagdes e sindicatos vinculados ao
jornalismo e & comunicacao, e organizacgdes da sociedade civil, além de agentes politicos
de ambos os campos, para incentivar a mobilizacdo e participacdo no projeto. As
discussbes online serdo moderadas para garantir um espaco produtivo, sem ofensas
pessoais ou desvios de proposito. Jornalistas e leitores serdo convidados a responder
questionarios de pesquisa (online survey) para informar suas caracteristicas
sociodemograficas, os fatores promotores de confianca na relacdao entre os dois grupos,
as condicBes que consideram indispensaveis para o novo modelo de jornalismo e as
contribui¢cdes que estdo dispostos a dar para viabiliza-lo.

Com os subsidios provenientes das discussfes realizadas via internet, serdo
organizadas trés séries de duas assembleias em Joinville: uma para discussdo com 0s
profissionais do campo, outra para os leitores, possiveis contribuintes:

a) Com os jornalistas, pretendemos debater formas juridicas ou de organizagdo
da producdo jornalistica que recusem a ideia de empresa privada (como, por exemplo,
cooperativas, organizac6es da sociedade civil de interesse publico, institutos ou empresas
sem fins lucrativos). Além disso, também se discutira a concepcdo de jornalismo a ser
utilizada numa relagéo horizontal com os leitores, assim como uma revisdo dos valores
éticos e de processos de producao/distribuicdo de informacéo;

b) A partir das conversas com leitores e outros contribuintes, queremos mostrar
como o jornalismo, quando ndo é um produto a ser vendido, pode ter um ganho
significativo de qualidade e, ainda descobrir que jornalismo a sociedade quer, como se
dispde a participar de sua realizacdo e se esta ou nao disposta afinancia-lo.

A primeira série de assembleias apresentard o projeto e reunird apoiadores
(individuos e/ou organizacfes). A segunda série apresentara os resultados das pesquisas
com jornalistas e leitores e uma proposta de roteiro de discussdes online sobre os modelos
de governanca social. A terceira série apresentara as sinteses das discussdes online e as
propostas de modelo de governanga, a serem debatidas e legitimadas pelas assembleias.

Havera viagens a campo para etapas intermediarias de pesquisa, reunifes e
mapeamentos. Entre as séries, serdo elaborados periodicamente relatérios para cada
grupo (jornalistas/publico), contendo as sinteses do que for descoberto e propostas de

acado, a serem novamente compartilhadas na internet para discussao online.
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As etapas da pesquisa ainda estdo sendo planejadas e deverdo ser finalizadas até
o final de abril do correte.

5.1 Equipe de Pesquisa
O trabalho de articulacdo e comunicagdo com jornalistas e comunidades,
pesquisa, investigacdo, sistematizacdo e disseminacdo dos resultados sera desenvolvido
por uma equipe composta por quatro professores doutores, com experiéncia em projetos
de pesquisa e de extensdo. A eles estardo vinculados também alunos de graduacéao e de
po6s-graduacdo em nivel de mestrado e doutorado, a serem vinculados a posteriori.
Sé&o quatro nucleos de pesquisa:
e Financiamento e Governanca: composto por um pesquisador sénior
(coordenador) e dois pesquisadores mestrandos
e Praticas de Leitura e Consumo: composto por um pesquisador sénior
(coordenador) e um pesquisador em nivel de p6s-doutorado
e Mobilizacdo e Articulacédo Social: composto por um pesquisador sénior
(coordenador) e duas pesquisadoras doutorandas
e Jornalismo, Utopia e Inovacdo: composto por um pesquisador sénior

(coordenador), dois pesquisadores de mestrado e uma jornalista graduada.

Os pesquisadores-séniores sdo:

Samuel Lima: Professor da Universidade Federal de Santa Catarinae um
dos coordenadores da pesquisa "Perfil profissional do jornalismo brasileiro". E
pesquisador do Laboratério de Sociologia do Trabalho (LASTRO), do Progra- ma
de PoOs-Graduacdo em Sociologia Politica (UFSC), desde abril de 2014, e do
Observatorio da Etica Jornalistica (objJETHOS/UFSC). E co-autor (com Jacques
Mick) do livro "Perfil do Jornalista Brasileiro: caracteristicas demograficas, po -
liticas e do trabalho jornalistico em 2012" (Florianopolis: Insular, 2013). Foi do-
cente e coordenador do curso de Jornalismo da Associacdo Educacional Lutera -
na Bom Jesus/IELUSC, Joinville (SC), entre 2000 a 2009. Nesta pesquisa atua
como coordenador geral e coordena o Nucleo de Mobilizacéo e Articulagdo Social.
Lattes: http://lattes.cnpg.br/8376305204821564
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Rogério Christofoletti: professor do Programa de Po6s-Graduagcdo em
Jornalismo da UFSC. Pesquisador de produtividade do CNPq, tem experiéncia em
pesquisas sobre ética jornalistica, qualidade no jornalismo, tecnologia e criti- ca
de midia. Ja desenvolveu projetos com financiamento da Unesco, EBC, UOL,
ANDI, CNPq e Fapesc. E autor de trés livros e co-organizador de outros oito nas
areas de comunicacdo, tecnologia e educacdo. Tem dezenas de artigos publica -
dos em periodicos de Portugal, Argentina, Peru, Chile, México e Brasil. E um dos
lideres do grupo de pesquisa Observatdrio da Etica Jornalistica (objetos).

Nesta pesquisa, atua como coordenador do Nucleo Governanca e
Financiamento.

Lattes: http://lattes.cnpq.br/2764537115351567

Jacques Mick: professor do Programa de Pds-Graduacdo em Sociologia

Politica da UFSC. Pesquisador do Laboratério de Sociologia do Trabalho (Las

tro), coordena as investigagdes ‘“Perfil profissional do jornalismo brasileiro” e
“Journalistic role performance around the globe — Etapa Brasil”. Foi professor da
Associacdo Educacional Luterana Bom Jesus/lelusc, de Joinville (SC), entre 2001
e 2009. E co-autor (com Samuel Lima) do livro "Perfil do Jornalista Brasi - leiro:
caracteristicas demogréaficas, politicas e do trabalho jornalistico em 2012"
(Floriangpolis: Insular, 2013).

Nesta pesquisa, coordena o Nucleo Jornalismo, Utopia e Inovacdo. Lattes:

http://lattes.cnpq.br/8718337392184017

Angelo Augusto Ribeiro: Doutor em Engenharia e Gestdo do Conheci-
mento, area Midia e Conhecimento, pela Universidade Federal de Santa Catari- na,
UFSC (2010). Mestre em Engenharia de Producéo, area Midia e Conheci- mento,
pela mesma universidade (2004). Atualmente, é jornalista do Ministério Publico
de Santa Catarina. Jornalista desde 1984, atuou em veiculos impressos e como
reporter e apresentador de TV nos estados do Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul e
Santa Catarina. Presta consultoria e ministra cursos, oficinas e media training desde
2004. Atua como pesquisador e professor nos seguintes temas: tv digital,
convergéncia tecnologica, televiséo, telejornalismo, comunicagéo organi- zacional

e institucional, redes sociais e midias sociais. Nesta pesquisa, coordena o Ndcleo
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Préticas de Leitura e Consumo. Lattes: http://lattes.cnpa.br/7431784675278296

Tambeém esté integrada ao projeto a professor Marilia Maciel (doutora em Estudos
Culturais, coordenadora do projeto naquela institui¢do), do curso de Comunicagdo do

Bom Jesus/lelusc.

6. Contribuicdes Cientificas e Tecnoldgicas da Proposta
O projeto oferece potencialidades em pesquisa e extensdo, pois, a0 mMesmo
tempo em que propde e discute uma visao critica do jornalismo hoje, o faz ndo somente
no ambiente universitario, fechado a academia, mas com possibilidade de participacdo da
sociedade civil, o que contribui tanto para a construcdo de um jornalismo mais inclusivo,
quanto para a formacéo politica e critica dos participantes. Além disso, teria um impacto
direto em Santa Catarina, com melhora na qualidade do jornalismo no estado, e como
experiéncia que pode ser apropriada por outras iniciativas no restante do pais. Pretende
ser, assim, um caso tipico de pesquisa-acao (cf. TRIPP, 2005).
As dimens@es do projeto relacionadas especificamente a pesquisa contribuirdo
para o aprofundamento do conhecimento sobre pontos-chave para a anélise do
comportamento de dois agentes sociais afetados pela crise do jornalismo
contemporaneo: o publico e os jornalistas. Quanto aos jornalistas, o projeto pretende
descobrir que vetores relacionados ao exercicio profissional sdo motivadores de
associacao e atuagéo coletiva. Conforme Mick e Lima (2013), os jornalistas tém baixa
taxa de sindicalizacdo e reduzido envolvimento com organizac@es e associa¢des sociais.
Ao trabalhar com pesquisadores de graduacao e poés-graduacdo, tanto do curso
de jornalismo quanto do curso de ciéncias sociais, 0 projeto permite trocas entre 0s
campos de pesquisa e possibilidades de ensino, envolvendo os alunos em um projeto de
carater social e critico, 0 que complementa a formac&o. Por se tratar de empreendimento
interdisciplinar, mobiliza campos variados como politica, economia, sociologia, cultura,
podendo ser utilizado para discutir temas de relevancia nacional, como democratizacao
da comunicacdo, oligopolios de midia, politicas publicas para o setor, estruturas
organizacionais e econdmicas e seus desdobramentos para a sociedade e a democracia.
O planejamento das ac¢les prevé a producdo de diversos materiais, voltados ao

campo académico, ao mundo do trabalho e ao setor produtivo. Ao longo dos 36 meses de
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sua realizacdo, este projeto deve originar ao menos seis artigos cientificos de cunhos

tedricos, aplicados e comparados, um livro sistematizando os resultados alcancados, uma

cartilha dirigida a empreendedores do setor e a seus publicos, e dois cursos de formacéo,

voltados a jornalistas e a leitores. A iniciativa também deve gerar outros produtos do

trabalho como comunicacdes em eventos, palestras, conferéncias e outras formas de

difusdo publica dos resultados.
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6.1 Potenciais Impactos da Pesquisa

Por se tratar de um projeto de pesquisa-ac¢do que contém em si uma forte vertente
de inovacdo (a investigacdo de um novo modelo de negdcios para o jornalismo, sem fins
de lucro e com base num tipo de governanca social, como descrito), € possivel projetar
um impacto muito positivo na relacdo universidade-sociedade.

Mais que produzir uma inovacao de processo de producdo da noticia passivel de
ser apropriado pelo mercado, o projeto mira de fato o interesse publico e a importancia
capital que o jornalismo, como forma de conhecimento social, tem para a sociedade
democratica contemporanea. Nesse sentido, os frutos do estudo podem ser mensurados
em todas as dimensoes:

a) Cientifica: trata-se de producdo de um conhecimento inédito e relevante para
a area de conhecimento do Jornalismo;

b) Tecnoldgica: a aplicacdo do conhecimento a ser produzido, do ponto de vista
das novas tecnologias da informacéo estd presente no fundamento desta proposta, uma
vez que se trata de investigar um modelo de negdcios sem fins de lucro para o jornalismo
na internet;

c) Econbmico: a investigacdo e concep¢do de um modelo de negdcio
sustentavel para a producdo do jornalismo na internet, que cologue em linha direta
profissionais com leitores, também impacta o mercado e abre possibilidades de geracao
de renda e trabalho aos jornalistas;

d) Culturais: a mudanca de paradigma, do ponto de vista do negécio do
jornalismo e da noticia enquanto produto a venda, pode trazer também umacontribuicao
relevante nesse aspecto, posto que se trata da producdo de jornalismo sustentavel e
profissional;

e) Sociais: talvez o maior impacto seja empoderar as entidades da sociedade
civil e profissionais, que podem se organizar em formato cooperativo, no sentido de
produzir e divulgar, livremente e sem custos adicionais, um jornalismo de qualidade,
comprometido com o interesse publico, sem constrangimentos de ordem econdmica ou

politica.
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