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Resumo:

Por meio do presente projeto de pesquisa proponho-me a centrar esforcos na relacdo
entre o Jornalismo e os Direitos Humanos, em especial observar o comportamento da
Imprensa diante de conflitos sociais. Em pesquisas anteriores, dediquei-me aos estudos
sobre as influéncias do Pensamento Moderno nos modelos jornalisticos. As aproximacoes
e conexOes sdo amplas e intensas e carecem aprofundamento. Se o Jornalismo é um
processo social de acdes conscientes, controladas e controlaveis, e se cada jornalista é
responsavel moral pelos seus fazeres (CHAPARRO, 1994), sua dncora ética esta na prépria
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH). Diante dessa perspectiva, destaco a
seguinte pergunta de pesquisa: Qual o tratamento da Imprensa diante de temas
emergentes? Para enfrentar a esta indagacdo, merecem atencdo as questdes étnico-raciais,
as minorias, as questdes de género, as questdes indigenas, entre outras. Por isso, os
objetivos deste estudo sdo: (1) aprofundar o conhecimento e a critica sobre as ideias da
Modernidade com relagdo aos direitos humanos e a cidadania; ao mesmo tempo, (2)
compreender e criticar o componente ético-epistemoldgico inerente ao processo
jornalistico; (3) avancar na construcdo de uma critica ao pensar e ao fazer jornalisticos
com vistas aos processos de humanizacio/desumanizacdo. A metodologia que devera
sustentar as investigacdes retine o método Filosofico de Folscheid e Wunenburger (1997)
e a Andlise Critica da Narrativa, de Luiz Gonzaga Motta (2013), além de consulta a
profissionais e especialistas por meio de entrevistas (DUARTE, 2006).

Palavras Chave:

Jornalismo e sociedade; Direitos Humanos; Cidadania; Modelos jornalisticos;
Epistemologia.

1. Apresentacao:

Ao concordar com os estudos de Cremilda Medina (2008), entendo que as bases
para a estruturacao dos modelos do Jornalismo Moderno foram estabelecidas no
Século XIX, sob os influxos do pensamento funcional-positivista. Ali “se propdem

gramaticas, presentes tanto na metodologia da pesquisa do conhecimento
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cientifico quanto na de captacdo e narrativa da contemporaneidade que se difunde

nos meios de comunicagao social” (MEDINA, 2008, p. 18).

Num periodo de transi¢cdo ao que Charron e Bonville (2016) distinguem entre um
jornalismo de opinido para um jornalismo de informag¢do, o conhecimento
pragmatico proposto por Augusto Comte ganhou destaque. Para esse pensador, a
eficacia cientifica depende da relagdo direta ou indireta com os fendmenos
observados. O carater utilitarista de sua proposta fica evidente ao considerar que
“a observacdo é a Unica base possivel dos conhecimentos acessiveis a verdade,
adaptados sensatamente as necessidades reais” (apud MEDINA, 2008, p. 18). Assim
também, o tom determinista adquire énfase quando assevera que “o verdadeiro
espirito positivo consiste, antes de tudo, em ver para prever, em estudar o que é, a
fim de concluir disso o que serd, segundo o dogma geral da invariabilidade das leis

naturais” (ibd p. 19).

A Imprensa, como a nova industria da informacdo, incorpora ndo somente 0s
modos de producdo de uma fabrica como o pensamento predominante ocidental.
Em tais circunstancias, foram fincados os fundamentos para o Jornalismo que se
pratica até nossos dias. A ciéncia e seu brago operativo, a tecnologia, desenvolvem
novas plataformas, o mercado da informagao se reinventa e se reestrutura, mas a
esséncia do pensar e do fazer jornalisticos ainda persiste, sobremaneira, assentada

nos principios desenhados no Século XIX.

Por essas razdes, tenho investigado, nos ultimos anos, as relagdes entre o
Pensamento Moderno e os modelos jornalisticos. Por modelos tenho entendido o
pensar e os fazeres do Jornalismo, ou seja, técnicas e procedimentos para suas
praticas e, especialmente, o modo de pensar que leva a esses fazeres. As
aproximagdes e conexdes sdo amplas e intensas e carecem ainda de
aprofundamento. Assim, por meio do presente projeto de pesquisa proponho-me a
avancar nesse caminho, agora centrando esforcos na relacao entre o Jornalismo e
os Direitos Humanos, em especial observar o comportamento da Imprensa diante
de conflitos sociais. Destaco desde ja a seguinte pergunta de pesquisa: Qual o
tratamento da Imprensa diante de temas emergentes? Para enfrentar a esta
indagacdo, merecem atenc¢do as questdes étnico-raciais, as minorias, as questdes

de género, as questdes indigenas, entre outras.



Tais preocupa¢des ndao tém sido em vao. Em minhas investigacbes sobre a
imprensa brasileira, ao analisar uma quantidade expressiva de reportagens, pude
observar a manutenc¢do de estereoétipos, a naturalizagcdo de preconceitos seculares
sobre grupos sociais tradicionalmente estigmatizados. A Imprensa enquanto
instituicdo e o Jornalismo enquanto pratica social tém como um de seus papéis

transformar? ou legitimar vicios e paixdes da sociedade a que se presta a servir?

Este sentimento de duvida e de inquietacdo é ponto de partida desta pesquisa. Se
os fazeres sdo consequéncias do pensar, ha que se buscar a compreensdo dos
fatores que forjam o comportamento da Imprensa e de seus agentes - os

jornalistas.

2. Problematizacao:

O Conselho Internacional de Politica de Direitos Humanos, 6érgao da ONU, destacou

em um de seus relatérios mais recentes! as seguintes questdes:

- Quando se trata de direitos humanos, os meios de comunicag¢do informam de
maneira adequada? Como deveriam os préprios jornalistas e editores julgar a
qualidade de suas reportagens neste campo? Que pressbes tém de suportar, que

limitagées enfrentam e como podem se gerenciar melhor?

Estes questionamentos também tém permeado minhas pesquisas. Enquanto
governos e lideres politicos recorrem as normas de direitos humanos com maior
frequéncia para a formulacdo de seus discursos, os esforcos para o
estabelecimento de politicas publicas nessa dire¢do nao caminham na mesma

proporgao.

O relatorio ndo sugere que o tema seja mais importante que outras informacdes. Os
direitos humanos apresentam caracteristicas especificas como, por exemplo, sua
definicdo legal e sua aplicagdo. Assim como a midia, os direitos humanos ocupam
posicao central no processo politico e, por isso, o relatério sustenta que os
jornalistas e os editores tém o dever profissional de cobrir e explicar as questdes

de direitos humanos com precisdo. Segundo o relatério, atualmente isto ndo tem

! Sintetizado no artigo “Jornalismo, Midia e o desafio da reportagem em Direitos Humanos”,
disponivel em: http://www.dhnet.org.br/direitos/textos/midia/jornalismo_midia_dh.pdf



http://www.dhnet.org.br/direitos/textos/midia/jornalismo_midia_dh.pdf

sido suficientemente bem feito e, como resultado, o publico que depende dos
meios de comunicacdo para obter sua informagdo, se torna incapaz de

compreender ou julgar corretamente a atuacao e as politicas dos governos.

Se o Jornalismo é um processo social de ag¢des conscientes, controladas e
controlaveis, e se cada jornalista é responsavel moral pelos seus fazeres, que estdo
vinculados aos motivos éticos proprios do Jornalismo, Caparro (1994) defende que
essa ancora ética esta na propria Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
(DUDH). Ou seja, o dever profissional a que se refere o relatério do Conselho

Internacional ja mencionado é, antes de tudo, um dever moral.

Cremilda Medina, em outra obra (MEDINA, 2003), destaca que o comunicador
enfrenta trés desafios em suas tarefas cotidianas: técnico, ético e estético. Assim,
temos um componente técnico, amplamente desenvolvido a partir da
Modernidade, que é a busca do aperfeicoamento das narrativas e os recursos
tecnolégicos como meios que podem levar a veracidade e a compreensdo dos
fendmenos complexos cognitivos e sociais. Pelas técnicas narrativas, cada vez mais
aperfeicoadas, o comunicador desenvolve sua capacidade de expressdo e
apreensdo do discurso do outro. Em seguida, admite-se uma dimensdo estética
(percepg¢ao sobre os acontecimentos), que transcende as técnicas para alcancar a
criatividade, para levar as narrativas signos contextualizados e regenerados e dar
vazdo a visdo solidaria e a intuicdo - pela empatia, sentimento de intimidade. Por
fim, no sentido ético encontra o campo que permite a elevacao do nivel de sua
consciéncia e o alargamento de sua visao de mundo, aceitando a alteridade; no
aperfeicoamento ético esta a ancora do fazer jornalistico, que também lhe permite
a sintonia e a cumplicidade com o universal - compaixado, solidariedade. Nesse

esforco continuo, estad o quesito indispensavel de reflexao.

Ao desafio ético assinalado por Medina, acrescento a discussdo a forma expressiva
ético-epistemoldgica. Tomo este termo emprestado dos estudos de Gislene Silva
quando trata dos critérios de noticiabilidade2. Em suas palavras,

Estudar a selecdo implica, inclusive, rastrear os julgamentos

proprios de cada seletor, as influéncias organizacionais, sociais e
culturais que este sofre ao fazer suas escolhas postadas em

% SILVA, G. Para pensar os critérios de noticiabilidade. In: Critérios de noticiabilidade:
Problemas conceituais a aplicagdes.



diferentes cargos na redacdo, e até mesmo a participacdo das
fontes e do publico nessas decisoes (SILVA, 2014, p. 54).

O “rastrear julgamentos, as influéncias organizacionais, sociais e culturais e as
escolhas” a que se refere, portanto, associam-se diretamente ao que chama de
“visdo dos fatos” - uma visdo de mundo que determina certa postura da Imprensa
enquanto instituicdo e do proéprio jornalista. Estes determinam tanto o pensar
quanto o fazer jornalisticos. Por isso, esta pesquisa devera ocupar-se de avangar na
reflexdo sobre fatores e motivacdes que influenciam no comportamento da

Imprensa na cobertura de conflitos sociais emergentes.

3. Objetivos:

Gerais:
Compreender a relagdo entre o Jornalismo e os Direitos Humanos, em especial

observar o comportamento da Imprensa diante de conflitos sociais.

Especificos:

Aprofundar o conhecimento e a critica sobre as ideias da Modernidade e suas
influéncias sobre o Jornalismo, especialmente com relagdo aos direitos humanos e
a cidadania;

Compreender e criticar o componente ético-epistemoldgico inerente ao processo

jornalistico;

Avangar na construcdo de uma critica ao pensar e ao fazer jornalisticos com vistas
aos processos de humanizagdo/desumanizacao.

4. Justificativas:

O grande tema que tem inspirado minhas pesquisas desde 2012, me permite olhar
cada vez com mais nitidez ao objeto de pesquisa. Tem sido possivel constatar
conquistas e dificuldades promovidas pelo Pensamento Moderno na pratica

jornalistica.

Por um lado, conforme alerta Medina, a doutrina positivista reflete tanto nas salas
de redacdo, que estabeleceram suas rotinas e seus manuais, como constituiu
canones na literatura especializada, como também tem influenciado a formacao
universitaria do nosso campo. Nessas trés instancias, estdo presentes os dogmas

propostos por Comte: “aposta na objetividade da informacdo, seu realismo
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positivo, a afirmacao de dados concretos de determinado fendmeno, a precisdo da
linguagem” (MEDINA, 2008, p. 25). O rigor cientifico traduziu-se em trabalho de
apuracdo e checagem de dados, com ganhos em precisdo. Assim, “o género
reportagem cria condicdes para a narracdo da experiéncia humana na forma de

cenas vivas do cotidiano” (MEDINA, 2008, p. 26).

Mas este espirito predominante também levou a Imprensa posturas que provocaram
desvios fundamentais. Como ressalta Boaventura de Sousa Santos (2010), a Ciéncia
Moderna adquiriu o status de modelo unico, que reduz os fatos sociais as suas
dimensdes externas, observaveis e mensuraveis. Santos acredita que esta lgica, ao
enfatizar o real e o util, privilegia a relagdo sujeito-objeto. Na maioria das vezes
adequado nas ciéncias naturais, no campo social esta objetivacdo desliza ao
enxergar fenOmenos também como objetos (coisificacdo). Esta racionalidade
cientifica, “fundamentada no rigor matemadtico, quantifica e, ao quantificar,
desqualifica; ao objetivar os fendmenos, os objetualiza e os degrada e, ao
caracterizar os fendmenos, os caricaturiza” (SANTOS, 2010, p. 54). Este equivoco se

repete no jornalismo ao encarar a maioria dos acontecimentos como “coisas”.

No mesmo sentido, esta racionalidade cientifica promoveu como um dos ‘efeitos
colaterais’ (igualmente incorporados aos modelos jornalisticos), uma ética que
privilegia a explicacao, a que Edgar Morin se contrapde. Para o autor, a realidade é
complexa e requer uma ética da compreensdao (MORIN, 2000). Ora, as narrativas
jornalisticas ndo podem se restringir ao relato de fatos e explicacdes de
acontecimentos, mas necessitam de compreensdao de fendmenos sociais. A
compreensao exige contextualizacdo - histdrica, social, econémica, ecoldgica. Ao
mesmo tempo, os esforcos de compreensdo proporcionam oportunidades de

reflexao sobre aspectos morais de qualquer fendmeno social em foco.

Diante desse quadro, tenho levantado a discussao em torno da humanizagdo vs
desumanizagdo do jornalismo. A maioria dos estudos que perseguem tal proposito
prioriza a forma. A linha da humaniza¢do do relato ou do chamado jornalismo
literario (LIMA, 1993), menciona como caracteristicas a criacdo e a valorizagdo de
personagens, o protagonismo, a construcdo de histérias de vida, a exposicao de
didlogos, entre outros recursos narrativos. Minhas pesquisas tém evidenciado que

estes esforcos ndo sdo suficientes, pois ha reportagens bem construidas, repletas



de personagens e dialogos. No entanto, numa abordagem totalmente equivocada,
carregam estigmas e preconceitos; ainda que bem estruturadas (esteticamente),
incorre-se em sérios deslizes éticos, o0 que desumaniza os protagonistas - seres

humanos.

Tem sido recorrente encontrar material jornalistico em que os direitos a cidadania
ndo sao reconhecidos. Conforme Pinsky e Pinsky (2008), exercer a cidadania plena
é ter direitos civis, politicos e sociais. Carvalho (2013) esclarece que se tornou
costume desdobrar a cidadania nesta triplice esfera de direitos. O cidadao pleno
seria aquele titular dos trés direitos e os que ndo se beneficiam de nenhum dos
direitos seriam ndo-cidaddos. Segundo o autor, os direitos civis sdo os direitos
fundamentais a vida, a liberdade, a propriedade, a igualdade perante a lei. Tratam
da garantia de ir e vir, de escolher o trabalho, de manifestar o pensamento, de
organizar-se, de ter respeitada a inviolabilidade do lar e da correspondéncia, de
nao ser preso a nao ser pela autoridade competente e de acordo com as leis, de nao
ser condenado sem processo legal regular. Ja os direitos politicos sao aqueles que
se referem a participacdo do cidaddo no governo da sociedade. Seu exercicio é
limitado a parcela da populacao e consiste na capacidade de fazer demonstracées
politicas, de organizar partidos, de votar, de ser votado. Os direitos sociais incluem
o direito a educacgdo, ao trabalho, ao salario justo, a sadde, a aposentadoria. A
garantia de sua vigéncia depende da existéncia de uma eficiente maquina
administrativa do Poder Executivo, que deveria assegurar tais direitos por meio de

politicas publicas (CARVALHO, 2013).

A identificacdo e o reconhecimento dos direitos a cidadania me parecem ser o
ponto de partida para a humanizagao no Jornalismo. Ao negligenciar esses direitos,
setores conservadores da Imprensa, primordialmente da chamada imprensa
hegemonica, colabora para a manutencao e a naturaliza¢do das diferengas. Grupos
sociais inteiros sdo marginalizados por essa postura. Como exemplo, podemos

citar questoes emergentes como:

Temas Abordagem em setores conservadores da Imprensa

Questdo indigena Nao tratada como fendmeno sociocultural, de direitos histéricos.
Indio é invasor, agressivo, transgressor do direito a propriedade,
representa um atraso ao progresso.

Pessoas em situacdo de Sua existéncia ndo é vista como problema critico pela falta de
rua politicas publicas para a moradia e a dignidade. H4 “moradores de
rua” que incomodam trabalhadores, pessoas de bem, turistas.




Questdes étnico-raciais Sejam africanos, haitianos e, agora, venezuelanos, sua presenca é
inoportuna e vista como problema, ndo como fendmeno social,
situacdo emergente, de pessoas que também merecem ser
tratadas com dignidade.

Esses poucos exemplos ja levantados em pesquisas anteriores me possibilitam
inferir que merece atengdo perscrutar razoes, motiva¢des para tal visdo dos fatos e
o consequente comportamento hostil. Além de aprofundar o conhecimento e a
critica sobre as ideias da Modernidade com relacdo aos direitos humanos e a
cidadania, proponho-me a compreender e criticar o componente ético-
epistemologico inerente ao processo jornalistico. Ao desafio ético (visdo de
mundo) a que se refere Medina integra-se a preocupac¢do epistemolodgica. Por
Epistemologia entendemos como o ramo da filosofia interessado na investigacao
da natureza, fontes e validade do conhecimento. Entre as questdes principais que
tenta responder estdo as seguintes: O que é o conhecimento? Como nés o
alcancamos? Podemos conseguir meios para defendé-lo contra o desafio cético?
(GRAYLING. A.C.,, 2007). Se aceitarmos o Jornalismo como uma forma de
conhecimento (PARK, 1976; GENRO FILHO, 2012), podemos deduzir que o
Jornalismo se configura como uma Epistemologia especifica, que trata de levar em
conta uma disciplina intelectualmente constituida em unidade bem definida do
saber e de estuda-la de modo préximo, detalhado e técnico, mostrando sua
organizacdo, seu funcionamento e as possiveis relacdes que ela mantém com as
demais disciplinas (JAPIASSU, 1977). Os fundamentos ético-epistemolégicos do
Jornalismo, como objetividade, verdade, interesse publico, etc., parecem, portanto,
constituir uma “disciplina intelectualmente constituida” numa epistemologia

especifica.

Por isso mesmo, torna-se necessario compreender mais e melhor esses
fundamentos ético-epistemoldgicos para tentar entender as razdes e motivacdes
sobre o comportamento da Imprensa, como me referi anteriormente. Para tanto,
devo lancar meu olhar para algumas frentes: avancar na observagdo e analise de
reportagens com vistas a cidadania e aos direitos humanos; consultar profissionais
e especialistas para entender formagdes ético-politicas, influéncias socioculturais,
historias de vida, entre outros fatores, que possibilitem ter melhor visualizagdo de

seus perfis — que reflitam para um bom ou para um mau jornalismo. Dessa forma,




pretendo avancgar na constru¢do de uma critica ao pensar e ao fazer jornalisticos

com vistas aos processos de humaniza¢do/desumanizacao.

5. Metodologia:

Para a consecucdo das propostas desta pesquisa, me concentro nas obras de
Comparato, Santos, Morin assim como, Carvalho, Pinsky e Pinsky, além de
bibliografia correlata que permitam didlogo, aproximagdes, complementaridades e
eventuais contradicdes. Nesta etapa recorro ao método filos6fico de Dominique
Folscheid e Jean-Jacques Wunenburger. Este oportuniza “desenvolver um conjunto
de andlises e de raciocinios, sustentados pela referéncia a autores classicos, para
dar ensejo, no final, a uma tomada de posicao afirmada sobre o tema proposto”

(1997).

Em seguida, deverei correlacionar tais estudos a praxis jornalistica para interagir
reflexdo e agdo. Aqui, recorro a Analise Critica da Narrativa, de Luiz Gonzaga Motta.
Por seus critérios, busca-se analisar as estratégias narrativas dos textos, ja que
estas advém de “um permanente jogo entre as intencdes do jornalista e as
interpretacdes do receptor” (Motta, 2013). Como aliada a esta metodologia, devo
também contar com os recursos da Analise de Enquadramento, proposta por
Erving Goffman e disseminada no Brasil por varios autores, entre eles Murilo Cesar

Soares (2006).

Como terceira preocupacao, vou estabelecer uma lista de jornalistas e especialistas
que possam ser consultados para se conhecer razdes e motivagdes que
determinam o comportamento da Imprensa aqui questionado. Para este fim,
recorro a entrevista em profundidade, conforme os estudos de Jorge Duarte

(2006).

Ao final devo sistematizar os estudos com a construcao da critica a postura da
Imprensa diante de questdes sociais emergentes. Também deverei elencar alguns
temas para serem problematizados e originar novos projetos de pesquisa e

desenvolvidos oportunamente.



6. Alcance, Resultados, Contribuicoes e Metas:
1. Relatorio de pesquisa - que podera ser apresentado na forma de trabalhos em
congressos como Intercom, SBPJor;

2. Producao cientifica - pelo menos dois trabalhos a cada periodo com énfase em
aspectos distintos;

3. Capacitacdo e reflexdo - possibilitar a elevacdo de minha capacitagdo para a
oferta de disciplinas junto ao PPGJOR-UFSC, assim como na orientacao de
mestrandos e doutorandos.

4. Problematizacdo - temas problematizados que possam inspirar novos projetos
de pesquisas.

7. Cronograma (19 de mar¢o/2019 - 28 de fevereiro/2022):

Atividades/tempo

Revisao bibliografica

Definicdo de amostra e analise de material
jornalistico

Entrevistas em profundidade com jornalistas e
especialistas

Producdo de artigos e outros trabalhos

Problematizacdo de temas para outras reflexdes

Elaboracdo de relatérios
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