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RESUMO

Este estudo da continuidade ao projeto de pesquisa anterior (Aportes tedricos e técnicos
para critica cultural da noticia), centrando-se nesta etapa na investigacdo da critica de
cobertura jornalistica pela perspectiva académica, com atencdo em (1) questdes de
método para analisar e criticar coberturas e (2) acdes de contra-hegemonia observadas
em coberturas jornalisticas no contexto da grande desigualdade social brasileira. A
pesquisa tem como objetivos: enfrentar o préprio conceito de critica no campo da
cultura mididtica e, em particular, do jornalismo; estudar modos de se fazer a critica de
cobertura jornalistica, aperfeicoando metodologias especificas, como o método de ACJ
— Andlise de Cobertura Jornalistica; analisar criticas de especialistas e do publico em
correlacdo com a critica académica; fazer critica da critica académica de coberturas ja
realizadas, identificando as diferentes teorias criticas as orientam; e situar a critica de
jornalismo no debate sobre hegemonia e nas acbes de contra-hegemonia das
coberturas jornalisticas no contexto da grande desigualdade social brasileira. Interessa
a pesquisa discutir silenciamentos e enquadramentos de coberturas jornalisticas em
midia meanstream e em midias alternativas, procurando mostrar tanto as escolhas das
coberturas que reforcam todo tipo de hegemonia (de classe, género, ocupacdo de
espaco, educacdo, direitos etc.), como também acdes de cobertura em favor de grupos
minoritarios e da diminuicdo das desigualdades sociais.

PALAVRAS-CHAVE: Critica de midia. Critica de Cobertura Jornalistica. Hegemonia.
Contra-hegemonia. Método.
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1. APRESENTACAO

No triénio 2016-2018 desenvolvi o projeto intitulado “Aportes tedricos e
técnicos para uma critica cultural da noticia”, inserido no campo dos estudos de Critica
de Midia. Com o novo projeto que apresento agora, pretendo aprofundar esses estudos,
com ainda mais atencdo a critica da cobertura jornalistica tanto nos diferentes lugares
e modos de se fazé-la como mais particularmente nas maneiras como vem sendo feita
na perspectiva académica, a partir de questdes tedricas sobre o que é criticar e de
guestdes oferecidas por andlises empiricas. De inicio, considero importante destacar as
metas alcancadas com a pesquisa do triénio anterior.

No que diz respeito as metas mais operacionais listei na primeira parte desta
proposta as Atividades de Pesquisa nas quais estive envolvida em anos recentes,
sinalizando pelos titulos dos trabalhos (orientados na pds-graduacdo, apresentados em
eventos cientificos e/ou publicados em periddicos e ebooks) a correla¢do direta com o
projeto de pesquisa em andamento. Ressalto ainda a vinculacdo do projeto que se
encerrard em fevereiro de 2019 com o estagio pds-doutoral que fiz na Universidad
Complutense de Madrid (2016), quando investiguei as criticas a cobertura jornalistica
gue aparecem em revistas cientificas da area de Comunicag¢do na Espanha — um estudo
gue se desdobrou, na volta, em uma segunda etapa comparativa com periédico
brasileiro especializado em Jornalismo.

Quanto as metas mais de fundo tedrico-empirico, dou destaque ao esforgo para
discutir a tarefa do critico de midia, de modo geral, e do critico de jornalismo, em
particular, e também ao trabalho de verificagdo de como se configuram as criticas
académicas a coberturas jornalisticas, por quais perspectivas tedricas operam e sobre
guais problemas sociais se interessam. No percurso deste exercicio mais amplo de busca
por aportes tedricos e técnicos para uma critica da noticia, a pesquisa resultou em novas
guestbes que demandam investiga¢Oes subsequentes, tais como (1) aprofundamento
da critica de midia/jornalismo como tarefa académica, (2) investigacdo de diferentes
perspectivas de critica do Jornalismo, (3) sistematizacdo de modos de se fazer a critica
de cobertura jornalistica, aperfeicoando metodologias especificas, como o método de
ACJ — Analise de Cobertura Jornalistica; (4) discussdao de questdes sociais relevantes na
critica as coberturas jornalisticas no contexto brasileiro de extrema desigualdade social
e fragilidade democrdtica — por isso a vontade de retomada do debate no campo

cientifico da Comunicac¢do sobre hegemonia, contra-hegemonia e contra-informacgao —
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um debate bastante forte no inicio dos anos 80 no Brasil, quando na transicdo da
ditadura para a democracia. Muito provavelmente pelo momento politico por que passa
0 pais na segunda década do século XXI, ressurge a necessidade de se pesquisar com
mais vigor problemas comunicacionais ligados as dificuldades do processo democratico
brasileiro, incluido ai o problema da cobertura dos veiculos de imprensa em suas

praticas hegemonicas e contra-hegemonicas.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1. Pressupostos e justificativas

Os pressupostos que orientam este projeto sdo os mesmos do projeto anterior,
uma vez que se trata de dar continuidade a pesquisa que vem sendo desenvolvida nos
ultimos trés anos. Repasso alguns deles. Considerando a atividade critica enquanto
método de exame de praticas mididticas submetidas a valores e critérios, é necessario
gue tanto os conceitos usados em suas analises, bem como a praxis para a qual se voltam
reconhecam os objetos empiricos analisados como localizados em condicGes sociais e
histdricas especificas, colocando-os em crise. No estudo sistematico da critica de midia,
ressalto trés aspectos centrais. O primeiro deles diz respeito a demarcagdo daquilo que
pode ser alocado sob essa rubrica; o segundo indaga os modos de sua realizagao e
difusao; e o terceiro visa delimitar os objetos especificos sobre os quais a critica de midia
pode se debrugar a partir de escolhas teérico-metodoldgicas. A dificuldade esta em que,
no caso da critica de midia e, portanto, do jornalismo, juizos de valor costumam emanar
das mesmas esferas que conformam os objetos analisados. A qualificacdo e a circulagao
a partir desse lugar sao, assim, um desafio para a critica, associando juizos de valor
positivos ou negativos aos objetos a fim de interferir em seus modos de recep¢ao. Por
isso, a observagao das implica¢cGes politicas, sociais, culturais e econ6micas para além
da materialidade dos objetos estudados também se apresenta como necessaria a critica
de midia.

Em evento realizado em setembro de 2017, na UFSC/Floriandpolis (I Simpdsio
de Critica de Midia, organizado pelo Grupo de Pesquisa Critica de midia e prdticas
culturais (grupo interinstitucional UFSC/USP), pesquisadores se concentraram no

esforco em responder a pergunta “Como criticam os que criticam?”. As disposicdes de



pesquisadoras e pesquisadores se complementavam pelo esfor¢co em discutir diferentes
perspectivas tedricas de criticas, de pensar a critica de instituicGes e processos
mididticos de modo mais geral, de fazer o exercicio de critica de objetos mididticos
particulares — com destaque para os do campo do Jornalismo — e de objetos mididticos
gue se mostram criticos em si mesmos. Essas apresentacdes orais, compuseram, depois,
textos de um dossié, por mim organizado, na Revista Rumores (v.12, n. 23, 2018). Sao
exercicios de critica, em trabalhos que tratam de objetos/praticas midiaticas, e de
metacritica, nos textos em perspectiva tedrica e reflexiva. Eles se dispéem, cada um a
sua maneira, a observar objetos concretos/empiricos (produtos, processos e discursos)
efetivamente em circulacdo nas midias, a estudar algumas condicGes de producdo e a
problematizar a finalidade politica da critica. Ali, na apresentacdo do dossié, tentei
tracar um mapa de possibilidades. Dizia das incontaveis questdes na busca de respostas
gue deem conta da complexidade e necessidade desta tarefa de se fazer a critica de
midia. Pode-se perguntar sobre as naturezas da critica de midia, os lugares onde se
encontram, quais sujeitos a praticam, que diferencas ha entre analise e critica de midia,
guais as perspectivas tedricas que as orientam. A partir da variedade de indagacoes se
abrem as possibilidades, igualmente diversas, de se estudar a critica de midia em

diferentes instancias ou modalidades:

a) na percepcao de parametros, do “como fazer para criticar”, observando a
operacionalizagdaodo oficio do critico e, quando no campo do jornalismo, com atengao

para implicagdes éticas e estéticas da cobertura dos acontecimentos noticiados;

b) no estudo das criticas de midia que circulam pela prépria midia, feitas por aqueles
especialistas reconhecidos como criticos, ou seja, que possuem saberes que o publico

nao domina.

¢) na critica de midia como um género textual, praticado pelos especialistas a partir de
determinadas convengdes reconhecidas pelo publico, possibilitando sua circulagao
junto a ele em espagos ja institucionalizados, como jornais, revistas, blogs, entre outros.
d) nas experiéncias metacriticas, em termos de conteudo e forma, das inovacgdes

estéticas e estilisticas veiculadas na propria midia, que, ao propor um novo formato ou



género, empreendem uma critica aquilo estabelecido como padrao, realizando-a nao

como uma analise sobre a midia, mas no prdprio fazer midiatico;

e) nos modos de leitura e perfis do publico de critica de midia;

f) nas interagdes sociais de critica, nas quais receptores criticam de maneira dispersa e
informal materiais veiculados nas midias, ndo apenas questionando fundamentos da
producdo midiatica como, principalmente, marcando lutas identitarias e disputas por

hegemonia e reconhecimento;

g) no estudo de teorias da critica, teorizando sobre “como criticam os que criticam” e

sobre “como fazer para criticar”;

h) na critica de midia noticiosa como recurso didatico-pedagdgico para ensino e
formacao de profissionais, como jornalistas, por exemplo, e para o trabalho de formacao

de leitores criticos de produtos midiaticos.

Para além de possiveis respostas sobre os modos de se fazer a critica de midia, tais
estudos provocam novas perguntas e problemas, sendo que muitos deles dizem
respeito a critica do jornalismo. Observa-se que, neste quadro complexo, ha uma lacuna
de pesquisa sobre que tipo de critica esta posta em inUmeros artigos cientificos e em
teses e dissertagcdes que estudam especificamente coberturas jornalisticas, e sobre
quais teorias e métodos orientam estas investigagdes em suas criticas, de modo
implicito ou explicito. Além de tratar de grande variedade e volume de objetos
observaveis, empiricos, relembro que esta tarefa de pesquisa é também de longo prazo,
com grande vocac¢ao para desdobramentos, especialmente quando sdao considerados,
no caso das pesquisas de pds-graduacdo sobre jornalismo, o interesse difuso em analisar
coberturas jornalisticas e o nimero de mestrandos e doutorandos ai envolvidos.

Sob as perspectivas da teoria critica frankfurtiana e dos estudos de Gramsci sobre
hegemonia, atualizando a abrangéncia e retomando a pertinéncia de ambas, podemos
reconhecer veiculos da imprensa alternativa ou da midia independente, estudos sobre
a qualidade da producao mididtica, iniciativas para o letramento, ou media literacy, e

propostas que visam estabelecer uma leitura critica das midias. De modo analogo, ao
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observarmos o alcance do media criticism, encontramos a forte presenca de criticas ao
jornalismo, tanto o impresso como o televisivo e, mais recentemente, o online, por meio
de colunas publicadas nos préprios jornais, atividade de ombudsman e criacdo de
observatdrios de midia, responsaveis pelo acompanhamento sistematico da producado e
desempenho dos meios. E nesse cenario multifacetado e poroso que vemos também a
producdo académica sobre critica de jornalismo disposta em diferentes dire¢cdes: na
realizacdo efetiva de andlises criticas sobre formas e conteldos das coberturas
jornalisticas; investigacdo sobre criticas ao jornalismo que circulam com raridade na
midia mainstream e agora com mais visibilidade nas redes sociais e em pdaginas diversas
no ambiente online.

Sempre gosto de retornar a James Carey quando ele considera que todas as
instituicbes da sociedade moderna devem ser objetos de critica, e destaca, com ironia,
a veemente resisténcia do jornalismo em ser criticado. O autor sustenta o argumento
de que a imprensa talvez seja a ultima de nossas instituicdes importantes ainda por ser
criticada (CAREY, 1974, p. 238). E pergunta, |18 em 1974: “Por que as pessoas nao
exercem a critica do jornalismo como fazem com educacdo, literatura, cinema,
arquitetura, religido?”. Considera que “o que existe de critica do jornalismo €, ao
contrdrio da literatura, episddico, de qualidade geralmente inferior e sem fundamento
em uma tradicdo”! (CAREY, 1974, p. 236). Em seu juizo, “a imprensa é atacada e
frequentemente vilipendiada, mas nao é objeto de analise critica fundamentada — nem
em publico, e raramente dentro das universidades e da prépria imprensa” (CAREY, 1974,
p. 227)%. Ainda nos dias de hoje, na perspectiva da pds-graduacdo em Comunicacdo no
Brasil, se impde a urgéncia de se tomar a critica de jornalismo como uma tarefa

académica.

2.2 Proposigoes sobre teorias criticas do jornalismo

1 “Why are people not draw to the criticism of journalism as they are to education, literature, film,
architecture, religion? What criticism of journalism exists is, unlike literature, episodic, of generally inferior
quality, and without foundation in a tradition.”

2 “The press is attacked and often vilified, but it is not subject to sustained critical analysis -- not in public
and rarely within universities or the press itself.”



Antes de entrar especificamente na discussao sobre critica de jornalismo, gostaria
de passar pelo interessante trabalho de Leah R. Vande Berg e Lawrence A. Wenner seu
livro Television criticism: approaches and aplications, anos 90. Considerando que cada
possibilidade analitica pressup8e uma perspectiva filoséfica, uma experiéncia histdrica,
uma aproximacdo tedrica e uma escolha de método, os autores realizam, ao tratarem
da critica de televisdo, um empreendimento original para os estudos de midia.
Reconhecendo o amadurecimento das analises sobre televisdo, organizam diversas
abordagens tedrico-metodoldgicas em que esta midia é estudada. Mais do que
apresentar estudos de caso sobre programas televisivos, os autores demonstram a
variedade de géneros televisivos passiveis de critica e diversidade de olhares tedrico-
metodoldgicos para os estudos de televisdo. Eles salientam a singularidade de tais
estudos em relacdo aos pontos de vista assumidos pelos pesquisadores, que trazem para
as analises percepg¢bes como telespectadores que experienciam maneiras distintas de
ver televisdo. O conteudo dos capitulos se estrutura tanto pelos diferentes géneros
televisivos (serials; soap; children’s; drama; comedy; action adventure; news; sports;
talk shows; game shows etc.) como também, e ai o mais interessante, pelo que os
autores denominam de métodos criticos, dispondo tais possibilidades criticas em:
estudos de autoria; estudos culturais; estudos de género; estudos de recepcgdo;
dialogismo; andlise de discurso; géneros discursivos; retérica; mitologia; hermenéutica;
histdria; sociologia; etnografia; estruturalismo; tecnologias. Ao empreender essa dupla
articulagdo, o livro nos mostra trés aspectos fundamentais para a critica de midia hoje:
ha diferentes modos de se fazer a critica de midia; para realiza-la é preciso levar em
conta suas condi¢cdes de producgdo e recepcao; e é necessdrio considerar objetos
concretos em circulagao neste ambiente mididtico.

Na abertura do livro, uma introdu¢ao ao tema television criticism, Vande Berg e
Wenner discutem a natureza da critica de televisdo e algumas abordagens desta critica.
Ressaltam que a critica de televisdo “ndo é”: necessariamente negativa; histéria da
televisdao; teste de hipdtese cientifica; nem mesmo teoria. Segundo os autores, o
objetivo desta critica é buscar entendimento, explicacao e aprecia¢ao da televisdao como
expressao sociocultural e simbdlica. Destacam, em contraponto, que a critica de
televisdao “é” descricdao, analise e avaliacdo de simbolos, relagdes e padrdes para
compartilhar uma perspectiva informada. Dizem ainda que a critica usa uma variedade

de métodos criticos ou abordagens para analisar a televisdao e que métodos criticos sao

8



simplesmente ferramentas que criticos usam para organizar suas observacoes, insights
e interpretacdes e comunicd-las de modo sistematico e eficiente e com bons
argumentos sustentados em evidéncias (VANDE BERG; WENNER, 1991, p. 10 e 11, em
livre traducdo e de forma condensada). Embora caiba aqui algumas discordancias
guanto a este ‘ser’ e ‘ndo ser’ critica de televisdo (em especial certa leitura instrumental
da acdo de criticar), o que acho interessante na proposta destes dois autores é a tarefa
em levar a sério o estudo da televisdo, valorizando-a como pratica mididtica e auxiliando
a pensar outras midias, como é o caso especifico das midias noticiosas (radiojornalismo,
telejornalismo, jornalismo impresso e online). Me pareceu proveitoso o arranjo que
propdem para as abordagens (VANDE BERG; WENNER, 1991, p. 27-37, em livre traducgdo
e de forma resumida):

A - Abordagens metacriticas: estudos culturais, hermenéutica e estruturalismo /
semidtica

B - Abordagens criticas: por géneros televisivos / autoria; mitoldgica; historica;
socioldgica; retdrica; etnografica; dialdgica; em estudos de recepcdo; estudos de género

(feminino, masculino etc.); analise de discurso.

Claro que tal separagdo exige um pouco mais problematizacdo e complexificacdo, mas
colaboram para pensarmos em diferentes combinacdes teérico-metodoldgicas no ato
da critica e duvidarmos da opg¢do de abrir mao da ideia de que criticar implica observar
mais a negacdo do que a afirmacao.

Outra distingdo feita pelos autores dize respeito as modalidades de escrita sobre
televisdao, separando a escrita jornalistica sobre televisdo da critica académica de
televisdo. Essa questdo tem relevancia para este projeto, porque, uma vez inserido no
campo maior da critica de midia, observamos que é necessario alargar esse universo de
possibilidades, tal como destacadas no inicio quando algumas diferentes instancias ou
modalidades: sobre parametros, do “como fazer para criticar”; estudo das criticas de
midia feitas por aqueles especialistas; critica de midia como um género textual;
interagdes sociais de critica, nas quais receptores criticam de maneira dispersa e
informal materiais veiculados nas midias; modos de leitura e perfis do publico de critica
de midia; formacado de leitores criticos de produtos midiaticos; estudo de “teorias da
critica”; e , em particular, critica de midia noticiosa como recurso didatico-pedagdgico

para ensino e formacado de jornalistas.



Obviamente a midia televisao extrapola em suas possibilidades de critica a pratica
especifica do jornalismo. Temos, porém, muitas outras questdes quando a pesquisa se
refere as midias noticiosas. E desta particularidade que passo a tratar a partir deste
momento. Em seu livro Critical conversations: a theory of press criticism, a pesquisadora
norte-americana Wendy Wyatt anuncia, no prefdcio, sua intencdo de responder ao
apelo por uma teoria da critica de imprensa. Informa que este tipo de teoria ndo é
descritiva, ndo explica o que é critica da imprensa e a que finalidade ela serve. Trata-se,
na sua proposta, de teoria normativa, que descreve o que a critica da imprensa deveria
ser e a que propodsito deveria servir. O livro ndo quer fazer uma revisdo histdrica da
critica da imprensa, mas sim propor um procedimento pelo qual criticas devem ser
conduzidas. E que isso levaria a autora a um procedimento que requer desvios pela
literatura sobre critica, pelas ideias tradicionais e novas sobre o papel da imprensa e
ainda pela teoria politica. Wyatt estrutura o livro em trés secdes. A parte | cobre a
paisagem da critica; a parte Il fornece as bases da relacdo entre a imprensa e a
democracia; e a parte Il introduz uma teoria do discurso da critica.

Comentando mais detalhadamente, a Parte | - O panorama da critica tem trés
capitulos. O primeiro capitulo apresenta uma definicdo de critica de imprensa, uma
descricao dos locais para a critica, uma discussdo de cinco dominios de critica, uma breve
visdo do modo como os jornalistas historicamente responderam a critica e introduz o
apelo por uma teoria da critica. No capitulo 2, repassa oitenta anos de demanda por
critica de imprensa, seja por membros da imprensa, instituicdes sociais e académicos de
diferentes campos. Segundo a autora (WYATT, 2007, p.8), até hoje a maioria dos
trabalhos sobre criticas a imprensa pode ser dividida em trés categorias: a primeira,
maior e mais antiga categoria, é a prépria critica; a segunda é a analise da critica; e a
terceira e menos prevalente consiste em argumentos prescritivos ou normativos sobre
a critica da imprensa. O terceiro capitulo revisa esta literatura prescritiva.

A Parte Il — Fundagdes: Imprensa e Democracia apresenta as bases filosoéficas que
sustentam o livro, e se divide também em trés capitulos. O capitulo 4 traz alguns dos
momentos considerados definidores da teoria normativa da imprensa e como seu
desenvolvimento tem se relacionado historicamente com a ideia de democracia. O
guinto capitulo avancga para a teoria politica - particularmente teorias da democracia €,
mais especificamente, as teorias da democracia deliberativa — a autora se apoia em

Habermas e defende que esse paradigma deveria servir como principios democraticos
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orientadores para as teorias normativas da critica de imprensa. Também neste capitulo
quinto ela introduz o conceito de discurso como fundamental no empreendimento que
cria opinides, decisdes e acdes intersubjetivamente formadas. No capitulo 6, Wyatt faz
conexdes entre a democracia deliberativa e o papel que ela coloca para a imprensa, e
destaca responsabilidades discursivas da imprensa frente as restricbes impostas por um
sistema impulsionado pelo mercado.

Na ultima secdo do livro, Parte Ill — Uma teoria do discurso da critica, a autora
introduz, no capitulo 7, a critica da imprensa como um procedimento discursivo analogo
ao procedimento que ocorre entre o Estado e a cidadania em uma democracia
deliberativa, apontando ai caracteristicas particulares de critica e responsabilidades que
os criticos deveriam assumir. No capitulo seguinte, ela delineia trés niveis de discurso
processual sobre os quais as criticas de imprensa devem ocorrer e discute como o
processo de critica pode ser iniciado (a propria imprensa, os criticos em conversa com a
imprensa e o publico critico). De acordo com Wyatt, a maioria dos trabalhos sobre critica
da imprensa pergunta: Quem deve atuar como critico? Onde deve ocorrer a critica? Para
guem deve ser direcionada a critica? E tais perguntas precisam mesmo ser abordadas
antes que dar inicio as criticas. E no capitulo 8 que a autora defende o potencial de seu
modelo processual de critica de imprensa. O foco do capitulo 9 cai justamente nas
guestdes ou nos “itens de agenda” que os compromissos com perspectivas discursivas
sobre democracia e imprensa demandam. Por fim, o capitulo 10 se propde a fazer um
retrato da teoria da critica de imprensa, com sugestdes para os componentes
substantivos do modelo processual especifico e itens de agenda recomendados.

A descri¢dao desta proposta de Wyatt esta aqui colocada como expressao de uma
possibilidade sistematizada para se fazer a critica de jornalismo. Sera obrigatdrio, no
andamento da futura pesquisa pretendida neste projeto, fazer, por minha vez e com
vagar, a critica desta proposicao da autora. Ndo me interessa tanto teorias normativas,
mas sistematiza¢des de uma critica académica. De todo modo, ndo temos na pesquisa
brasileira sobre critica de midia noticiosa trabalho similar ao de Wyatt, por isso ele tem
sua valia como sistematizacdo de uma critica académica para analisar coberturas
jornalisticas.

Especificamente sobre a critica de jornalismo no Brasil, revisitamos anteriormente
experiéncias e estudos brasileiros, no artigo “Apontamentos histdricos sobre critica de

midia noticiosa” (BITTENCOURT, W.; SILVA, G., 2015). Resumidamente, retomo esse
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percurso, ja apresentado mais detalhadamente no projeto anterior, mas que se faz
necessario voltar a ele para localizarmos novamente de onde partimos para dar
continuidade ao novo projeto de pesquisa. Ressaltamos naquele momento a influéncia
de experiéncias desenvolvidas nos Estados Unidos, tais como a criacdo de cargos como
o ombudsman e a instituicdo de observatdrios de imprensa, como o criado no Brasil por
Alberto Dines. Para Dines, falecido recentemente, o pioneiro da atividade critica sobre
o jornalismo no Brasil seria Lima Barreto, que “ousou ridicularizar ndo apenas as
panelinhas literarias que se abrigavam nas redacoes dos grandes jornais, como também
o jogo do poder” (DINES, 1982, p.150). Tal critica seria capaz de mostrar que o
jornalismo, como instituicdo, “jamais foi uma ferramenta a servico da sociedade”,
estando sempre “adaptada aos escopos de uma competicdo politica que visava apenas
a alternancia de grupos e ndo de ideias no comando do processo decisorio” (DINES,
1982, p.150).

Na avaliacdo de José Marques de Melo (1986), também falecido recentemente,
seria o proprio jornalista Alberto Dines o pioneiro no media criticism brasileiro, por meio
da coluna Jornal dos Jornais, publicada aos domingos na Folha de S. Paulo, entre os anos
de 1975 e 1977. Dines acabara de retornar dos Estados Unidos ap6s um periodo como
professor-visitante na Columbia University, em Nova York, no ano académico de 1974-
1975, quando foi chamado pelo diretor do jornal, Otavio Frias, para se tornar
colaborador da empresa, atuando como “chefe da sucursal do Rio de Janeiro e também
para escrever um artigo politico didrio. Aceitou o desafio (...) e disse que queria fazer
uma coluna de critica de imprensa (...) No domingo seguinte a conversa, foi publicada
pela primeira vez a coluna” (LOURES, 2008, p.162-163). O conteldo era composto de
“observacdes e percepgdes do nosso cotidiano jornalistico cuja riqueza circunstancial as
torna fragmentos indispensaveis a compreensdao dos fendbmenos que ocorreram
naqueles tempos de autoritarismo” (MELO, M. 1986, p.13). Ainda segundo Marques de
Melo, o Jornal dos Jornais foi um marco dos primérdios do media criticism brasileiro.
Dines comentava ndo apenas a atuagdo do préprio jornal em que trabalhava, mas de
toda a midia, levando em conta o contexto politico e social da época. Em fungao das
pressdes da ditadura militar, a coluna foi encerrada por decisdao dos proprietarios dos
jornais em 1977. Paralelamente, outras atividades comegaram a surgir no pais: em 1972
nasceram os Cadernos de Comunicagdo Proal, da Editora e Comunicacdo Proal, de

Manoel Carlos da Conceicdo Chaparro, Francisco Gaudéncio Torquato do Régo e Carlos
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Eduardo Lins da Silva, uma publicacdo sobre a midia que circulava no meio académico;
em 1977, o Jornal da Cesta, coluna publicada no jornal alternativo Pasquim, e o livro O
papel do jornal, também de Dines (LOURES, 2008). O conjunto destas experiéncias,
mesmo que isoladas e pouco duradouras, ajudaram a construir o que é conhecido como
media criticism no Brasil.

Neste novo projeto de pesquisa, o interesse central estd no estudo da cobertura
jornalistica pela perspectiva académica, seja a critica direta de coberturas especificas
(em estudo prdéprio para publicacdo artigos cientificos ou em trabalho de orientacdo de
teses e disserta¢Oes que fazem esta critica direta), seja a metacritica, quando estudamos
a critica de coberturas ja realizadas por pesquisadores, a exemplo de parte de pesquisa
recém-concluida que passo a detalhar no tdpico seguinte, a titulo de exposicdo de

aspectos da critica académica de coberturas.

2.3 Anotagoes sobre critica de cobertura jornalistica em periddicos cientificos

Muitos artigos cientificos do campo dos estudos em Jornalismo tratam de
cobertura jornalistica. Gostaria de neste momento expor alguns dos resultados a que
cheguei em pesquisa realizada na Espanha, no estagio pds-doutoral. Peco licenga para
apresentar tépicos do texto em espanhol, conforme publicado na revista Estudios Sobre

el Mensaje Periodistico (SILVA, G.; SANCHEZ CALERO, 2018).

P El objetivo fue observar el grado y los procedimientos de critica de coberturas periodisticas
que los autores operan en articulos cientificos de cinco revistas académicas de la area de
Comunicacidn en Espana (Revista Latina de Comunicacion Social, Estudios sobre el Mensaje
Periodistico, Zer Revista de Estudios de Comunicacion, Analisi Quaderns de Comunicacio i Cultura

y Ambitos).

P Para verificar cuales son los grados y procedimientos de critica de cobertura periodistica
presentes en las cinco revistas académicas seleccionadas del drea de Comunicacion en Espafia,
fueron elegidos como objetos empiricos aquellos articulos que analizan el tratamiento
periodistico realizado en las coberturas, con atencidon para las siguientes variables: temas de las
noticias seleccionadas; tipos de medios; afios de las coberturas; métodos y técnicas de analisis
adoptadas; perspectivas o enfoques de los analisis; y el grado critico. Las revistas seleccionadas

para el estudio han sido: Revista Latina de Comunicacion Social — Universidad de La Laguna
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(Canarias); Estudios sobre el Mensaje Periodistico — Universidad Complutense de Madrid
(Madrid); Zer Revista de Estudios de Comunicacién — Universidad del Pais Vasco (Pais Vasco /
Biskaia); Analisi Quaderns de Comunicacié i Cultura — Universidad Auténoma de Barcelona
(Catalufia); y Ambitos Revista Internacional de Comunicacién — Universidad de Sevilla
(Andalucia). Revistas editadas en diferentes universidades espafolas y que han sido
seleccionadas a partir de dos bases de datos (IN-RECS 2011, la mas reciente; Google Scholar
Metrics 2011-2015), considerando posiciones variadas en los rankings de evaluacion. El periodo
de andlisis para el estudio fue de cinco afios, desde 2011 hasta 2015. El corpus total esta
compuesto por 791 articulos y el corpus seleccionado para el analisis estd configurado en solo
192 articulos, o sea, aquellos articulos que analizan coberturas periodisticas — excluyendo todos
aquellos que no trataban de cobertura periodistica (pero si de audiencias, publicidad, cine, redes
sociales, programas de ficcidn, legislaciones, concentracion de los medios, sistemas digitales de

tv, financiamientos, gestiones etc.).

» MEDIOS ANALIZADOS: Considerando el corpus de 192 articulos de las ediciones de 2011 a
2015 de las 5 revistas académicas seleccionadas, podemos ver, en primer lugar, que 125 (66%)
de ellos eligen para su muestra a los periédicos (prensa papel o version digital). Luego le siguen

los articulos que estudian la televisidn, o sea, los telediarios (19%).

» ANOS DE LAS COBERTURAS ANALIZADAS: Si observamos los afios de cobertura periodistica
mas estudiados en estos articulos producidos de 2011 a 2015, vemos que la frecuencia mayor
(219 veces) toman para su estudio el quinquenio anterior, el periodo comprendido entre 2006
y 2010. Vemos también la concentracién de la frecuencia de los afios en los Ultimos
qguinquenios. Eso quiere decir que los articulos se centran mayormente en el estudio y analisis

de afos recientes a la cobertura periodistica.

» TEMAS DE LOS ARTICULOS: Con relacién a los temas de las coberturas investigadas, 104
articulos tratan sobre problemas sociales y 88 se dedican a cuestiones que abordan el trabajo
del periodista y de la investigacidn cientifica. En el primer grupo, sobre temas sociales, se han
mirado cada uno de forma aislada y los temas mas destacados son: medioambiente, elecciones,
gobierno, mujeres, conflicto/guerra y discriminacion. Si lo observamos de forma conjunta, este
es el resultado: gobierno/elecciones (24%), medioambiente (13%), conflicto/guerra/terrorismo
(13%), mujeres (10%), discriminacidn (8%) y los otros temas, que juntos ocupan un 29% de los
articulos, mientras que los que menos destacan son (politica cultural, movimientos sociales,
inmigrantes, salud, drogas, educacién, jovenes, tecnologia y deporte) con un 5%. Hay un

segundo grupo de temas, que buscan analizar en las coberturas aquellos problemas
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relacionados con la profesién del periodista o con la investigacidn cientifica. En este segundo
grupo, se encuentran aquellos articulos relacionados con la forma de hacer periodismo y con
otras cuestiones vinculadas con la profesién o a la investigacién cientifica. Podemos observar
gue una gran parte de los articulos analizados (33%) estudian aquellos temas relacionados con
las teorias del periodismo (18%) y con aspectos relacionados con la metodologia-teoria (15%).
Existen otros trabajos vinculados con cuestiones de la profesidn periodistica que revelan que
existe un mayor interés por las técnicas empleadas en el periodismo (24%); con la politica
editorial del medio (12%); la ética o deontologia periodistica (10%); el estudio de las fuentes
(8%); el lenguaje y texto (7%) y también -en menor medida- existe un interés por otras

cuestiones relacionadas con repensar la propia profesion periodista (6%).

» GENEROS PERIODISTICOS: Sobre los géneros de los textos periodisticos analizados por los
autores de los articulos, encontramos que los autores seleccionan preferentemente para su
estudio muestras que recojan géneros Informativos — también aqui tuvimos que separar los
articulos que trataban en las coberturas periodisticas aquellas cuestiones mds tedricas y
metodoldgicas u otras cuestiones (sobre fotografia, recursos tecnoldgicos o de
infoentretenimiento), una vez que a estos articulos no les interesaban discutir los géneros. El
resultado de este analisis revela los siguientes datos: el género Informativo ha sido el mas
estudiado alcanzando un 44% de los articulos de la muestra. Cuando se selecciona el estudio
conjunto del género informativo con el de Opinidn, ocupan un 18%; mientras que Informativo,
Interpretativo y Opinidn, 15%; y conjuntamente Informativo e Interpretativo, 3%. En el caso de
estudios que aborden solo los géneros de Opinidn, los resultados son bastante significativos y
alcanzan un 17% del total; y aquellos articulos que estudian solamente el género Interpretativo

qguedaron en un 3%.

» METODOS EMPLEADOS POR LOS AUTORES EN EL ANALISIS DE LAS COBERTURAS: De un corpus
total de 192 articulos, el método de Analisis de Contenido fue el mas utilizado por los autores,
en 83 articulos del andlisis de las coberturas periodisticas. Aunque solamente se emplea de
forma unica el método de Analisis de Contenido en 52 articulos, mientras que se representa
combinando con el método de analisis de discurso con base en el concepto-teoria framing en
31 articulos. Los apuntes sobre métodos fueron hechos de acuerdo con lo que declararon los
autores. Una atencidn especial merece el estudio del método que se emplea en el analisis del
discurso. Como se ha citado anteriormente, 31 de los articulos de la muestra de analisis han
empleado conjuntamente el método de analisis del discurso (framing) con analisis de contenido;

mientras otros articulos adoptaron algun otro tipo/teoria de andlisis de discurso, incluso algunos
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solo se basaron en el concepto-teoria framing, llegando a ocupar un total de 24 articulos — o

sea, en 55 articulos los autores trabajaron con el andlisis del discurso.

» PERSPECTIVAS / ENFOQUES DE LOS ARTICULOS: Las perspectivas mds frecuentes utilizadas en
el enfoque de los articulos recogidos fueron: la socioldgica (26% = 50 articulos), ideolégica-
politica (25% = 49 articulos) y Técnica (24% = 46 articulos). Entre los articulos con una
perspectiva mas socioldgica aparecieron otras combinaciones con otros registros, como por
ejemplo la perspectiva socioldgica-cultural, la mds frecuente, seguida de la sociolégica-

medioambiental y la sociolégica-educacional.

» GRADOS DE CRITICA: En relacién al grado de critica existente en los articulos (alto, medio,
bajo), el procedimiento seguido fue sefialar la mayor o menor presencia de aspectos criticos
planteados por el autor en contra de las coberturas periodisticas analizadas — bien sean por
errores técnicos, éticos o por cuestiones editoriales. La lectura de los 192 articulos conlleva una
investigacion exhaustiva sobre la critica ejercida y el grado, pero observando en cada articulo la
critica expresada en los siguientes elementos: presupuestos, objetivos, hipdtesis, andlisis de
resultados y conclusiones. O sea, con atencién al mayor o menor esfuerzo del autor en
problematizar las coberturas periodisticas analizadas, observamos si en los analisis vy
consideraciones finales el autor retomaba sus objetivos y sus hipétesis, si volvia a sus conceptos
centrales, si comparaba los hallazgos con otras investigaciones, si hacia apuntes para otros
estudios futuros. Cuanto mayor fuese el nimero de elementos criticos, mas elevado seria el
grado en la clasificacién establecida. Se logré encontrar 165 articulos con algun grado de critica.
Y se registrd también una ausencia de preocupacién critica del autor sobre la cobertura
analizada, principalmente en aquellos que se limitaron a hacer una lectura descriptiva de los
datos extraidos. Afloraron varios estudios descriptivos (descriptivo-histérico, descriptivo-
demostrativo, descriptivo de modelos o descriptivo solamente) en los que no aparecieron
reflejados ningun procedimiento o perspectiva critica (14,1%). Al final es un resultado que no

deja de ser interesante, cuando 105 de los articulos manifestaron un alto nivel de critica.

P Para el andlisis cualitativo de ese material, con el objetivo de discutir pardmetros y criterios
de critica de la cobertura periodistica realizada en el ambiente académico, se selecciond solo
una pequefia muestra de estos articulos (21) en los que residian un alto grado de critica, donde
se realizd un cruce de las variables con filtros y se llegd a una seleccién final para una
investigacion mas en profundidad. Como era de esperar, se observa como en ellos se
reproducen caracteristicas identificadas en todo el conjunto de la muestra. La perspectiva

ideoldgica-politica se encuentra alojada con este epigrafe en 15 articulos. Con una perspectiva
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socioldgica-cultural aparecen 4 articulos y en la técnica concurren 2. O sea, la mayoria tratan
temas referentes a politica e ideologia (elecciones, referendos, conflictos politicos, corrupcion,
crisis humanitaria, inmigracién, movimiento estudiantil, crisis econdmica) y los otros discuten
cuestiones mas relacionadas con temas sociales (tabaco, alcohol, diversidad cultural y
discriminacion de género) o se dedican a analizar las maneras de hacer periodismo (uso de
fuentes y politica editorial). Sobre los géneros periodisticos, los 21 articulos analizan el género
informativo, aunque 11 lo conjugan con el género de opinidn y 6 también analizan el género
interpretativo. Con relacién al método, el Andlisis de Contenido es utilizado en 15 de los 21
articulos, aunque solo en 6 esta metodologia aparece sola y en 9 se identifica combinada con
algun analisis de discurso; los analisis de discursos son empleados en 9 de los 21 articulos (8 con

base en el concepto-teoria framing/encuadramiento).

» No siempre los objetivos de los articulos son criticos. También las hipdtesis, cuando las hay,
no son necesariamente criticas. El término critica aparece principalmente reflejado (a) en la
seleccidon del tema o en las grandes tematicas en las cuales el asunto esta inserto, muy
relevantes para la vida en sociedades contemporaneas, (b) en los presupuestos que expresan
los lugares de partida de los autores y (c) en los propios analisis de los resultados. Eso explica la
presencia de un mayor grado critico. Pero, équé es lo que exactamente los autores estan

criticando en las coberturas periodisticas? ¢ COmo operan sus criticas?

P Las criticas analizadas de estos 21 estudios académicos sobre las coberturas periodisticas,
como ya se ha dicho anteriormente, son de naturaleza politico-ideolégica, sociolégica y técnica.
Los autores preparan sus criticas, al fin y al cabo, haciendo exigencias con respecto a
responsabilidades sociales: responsabilidad politica (17 articulos), responsabilidad con respecto
a la ciudadania (7 articulos), responsabilidad cultural (5 articulos) frente a los problemas de
discriminacidn y prejuicios, responsabilidad ética/deontoldgica (3 articulos) y responsabilidad

como servicio publico (2 articulos).

P En términos de contenido, las coberturas periodisticas son criticadas en tres grandes claves
gue revelan por dentro la operacidn critica realizada por los autores de los articulos. En primer
lugar (12. clave), por las acciones del periodismo como actor politico involucrado en los juegos
de intereses partidarios, econémicos y de poderes hegemodnicos. O sea, los textos publicados
revelando como los periddicos actuan indebidamente en el sistema politico, en los arreglos
institucionales y, consecuentemente, perjudicando el equilibrio democratico. Después (22.
clave), por los encuadramientos adoptados en su accion de formacién de la opinidn publica, no

trabajando contra prejuicios, estereotipos, discriminaciones y contribuyendo en menor grado a
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la disminucidn de las desigualdades, el respeto a las diversidades culturales, a los derechos
humanos, al medioambiente y trabajando, como consecuencia, para la manutencién del status
quo, contra las minorias sociales. Y como (32. clave), las coberturas periodisticas son criticadas
por lo que les falta y por sus omisiones. En estos casos, los articulos apuntan su mirada critica a
la falta de interés y el silencio en cubrir determinadas cuestiones sociales, el no compromiso con
la ética deontoldgica y, principalmente, la falta de contextualizar los textos publicados, la
ausencia de complejidad tanto en los textos informativos, de opinidén y aun en los del género
interpretativo (grandes reportajes), resultando en simplificaciones y superficialidades. Y, luego,

también en contra de las transformaciones necesarias frente al poder hegemonico.

O propésito desta exposicao, com muita informacado e inUmeros desdobramentos,
é chamar a atengdo pontualmente para duas questdes muito importantes para o projeto
de pesquisa ora apresentado — questdes que se repetiram em estudo comparativo entre
artigos da revista espanhola Estudios Sobre el Mensaje Periodistico e os da revista
brasileira Estudos de Jornalismo e Midia, em igual periodo de cinco anos3.
Primeiramente, o fato de que o discurso jornalistico tem ocupado o interesse central do
pesquisador quando olha materiais divulgados, mais do que outros objetos de pesquisa,
como o estudo de fontes jornalisticas, por exemplo. E possivel verificar, no entanto, que
por tras dos quadros discursivos existem outros problemas de cobertura que também
requerem ser tratados como questdes de pesquisa na andlise de cobertura. E para dar
um passo adiante nessa pesquisa, seria necessario discutir, nas investigacdes sobre
tratamentos jornalisticos, o uso quase generalizado do método de Andlise de Conteudo
aliado ao método de andlise de enquadramento (framing, uma teoria-método). Seria de
grande valia desenvolver métodos que, mesmo ao analisar materiais
publicados/divulgados, levem em conta os problemas de todo o processo de produgéo,
circulagdo e recepgdo de noticias. Conforme sinalizei na apresentacao inicial deste novo
projeto de pesquisa, esta discussdo passa pela proposta de um método préprio
chamado Analise de Midia Cobertura (ACJ) - desenvolvido em estudos anteriores (SILVA,
G.; MAIA, F.D., 2011; SILVA, G.; MAIA, F.D, 2012; e SILVA, G.; SOARES, R. L., 2013b), que,

entre outras coisas, pretende demonstrar ndo sé como a analise de conteudo é limitada

3 Resultados a serem publicados em artigo no segundo semestre de 2018, intitulado “La critica de la
cobertura periodistica en una revista académica espafiola y una revista brasilefia”.
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para explicar as complexidades e complicacdes da cobertura jornalistica, bem como os
riscos envolvidos em generalizar as explicacdes por meio da analise de enquadramento.
Para criticar a cobertura jornalistica realizada no Brasil, esse novo método poderia
fornecer ferramentas e parametros especificos para compreender mais claramente
como operar estudos de cobertura jornalistica em associacdo com os demais métodos,
inclusive o método andlise do discurso, muito utilizado em estudos brasileiros sobre
jornalismo. E a respeito deste método ACJ, apresentarei mais detalhes adiante no tépico
Procedimentos metodoldgicos.

A segunda questdo é esta que aparece no ultimo tépico dos resultados expostos
anteriormente, a das trés chaves de criticas as acdes do jornalismo na formacdo da
opinido publica: como ator politico nos jogos de interesse dos poderes hegemonicos em
prejuizo do equilibrio democratico; nos enquadramentos que reforcam preconceitos e
discriminag¢Oes contra minorias sociais; e seus silenciamentos e omissdes na cobertura
de determinados problemas da sociedade. Em resumo, sdo escolhas jornalisticas que
reforcam todo tipo de hegemonia (de classe, género, ocupacao de espaco, educacao,
direitos etc.) e manifestam seu desinteresse em trabalhar para a diminuicdo das
desigualdades sociais — 0 que é ainda muito mais grave quando se trata de jornalismo

em pais tdo socialmente desigual como o Brasil.

2.4 Consideragoes sobre hegemonia, contra-hegemonia e contra-informacgao

Causa até estranheza reler os motivos que levaram alguns pesquisadores
brasileiros da drea de Comunicagao em 1981 a escolherem a questao da hegemonia para
discutirem num ciclo de estudos da INTERCOM, inserido no tema “Comunicagdo,
hegemonia e contra-informacgao”. O livro resultante do evento foi organizado por Carlos
Eduardo Lins da Silva em 1982 e traz textos de Gabriel Priori Neto, Anamaria Fadul,
Thomas Farkas, Regina Festa, Ciro Marcondes Filho, Albino Rubim, Fernando Santoro,
Jean-Claude Bernardet, Laurindo Leal Filho, Alberto Dines, Armand Matellart, Javier
Esteinou Madrid, Niunvenius J. Paoli, entre outros tantos juntos (também a lista de
presenca de participantes no evento ao final do livro é interessante de ser observada).
O estranhamento se dda menos pelo que perdeu for¢a no caminho dos anos, como a
esperanca nos sindicatos, no movimento camponés, na luta operaria, nos partidos

politicos, na imprensa alternativa — muito mais cheios de vigor naguele momento
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histdrico de saida gradual da ditadura. O estranhamento se deve mais a permanéncia da
mesma necessidade de enfrentamento de grandes problemas sociais brasileiros, como
a desigualdade igual e a disposicdo intelectual em pensar nesta necessidade o lugar dos
meios de comunicacdo, em especial do jornalismo.

Neste quadro de desigualdades sociais, o problema ndo se trata, na opinido de
Rafael Litvin Villas Bdas, somente de antagonismo entre uma realidade arcaica marcada
pela condicdo colonial e periférica e a inser¢do do pais no sistema mundo, “mas de uma
relagdo recorrente entre otimismo e frustragdo, esperanga e ceticismo, orgulho e
vergonha, que articula na vida politica brasileira o elo entre a pregacao civilizatéria e a
legitimidade da violéncia do Estado, do populismo e a forca bruta” (VILLAS BOAS, 2015,
p. 41 — texto que tem como titulo “O novo ciclo da modernizacdo conservadora e a
centralidade da industria cultural no contexto de reconfiguracdo da hegemonia”). O
anseio histoérico de reducdo das desigualdades continua sendo apenas uma hipdtese na
sociedade brasileira. Por isso, a validade do debate sobre as fissuras da hegemonia, suas
contradicOes e as perspectivas contra-hegemonicas na atualidade.

Pela mesma razdo, se mostram tdo validas as palavras na introducdo do livro
organizado por Lins da Silva. Como se tirando a poeira, se levanta e reverbera a
relevancia da midia na luta contra-hegemonica, uma luta “pensada ndo tanto no interior
como fora do sistema de comunicacdo. Neste momento da vida brasileira, articular a
compreensdo do papel dos meios de comunicagdo na sociedade e numa politica de
emancipac¢ao é uma tarefa cada vez mais urgente” (LINS DA SILVA, C. E. L., 1982, p. 10).
Tomando o conceito de contra-informacao, Lins da Silva o localiza desde a “guerrilha
receptiva” de Eco (ou seja, o fornecimento de instrumentos ao consumidor para que ele
possa fazer uma decodificacdo critica das mensagens veiculadas pelos meios de
comunicacdo) até a utilizacdo marginal dos meios de comunicagao (ou seja, a operagao
clandestina, fora do circuito normal, a criacdo de meios populares préprios de
transmissdo de informacgdes), passando pela ocupacdo dos espacos e brechas deixados
nos meios de comunica¢do como estao constituidos (LINS DA SILVA, 1982, p. 13).

Ou, em citacdo que Lins da Silva faz de P. Baldelli, a contra-informacgao pressupde
um processo que visaria “garantir a circulacao de informagdes sobre situagdes de classe,
a margem dos canais controlados pelo poder constituido e também utilizando os
espacos que as contradi¢cdes da burguesia oferecem no seio desses canais” (idem, p.14).

Lins da Silva apostava, entdo, que o futuro da pesquisa em comunicacdao dependeria
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deste referencial tedrico que lida com a contradicdo, compreende o fendbmeno da
hegemonia e confere relevancia a contra-informacdo. Se naqueles dias dizia-se que o
momento histérico era o da transicdo do autoritarismo para a democracia, como
podemos pensar as tensdes entre hegemonia e contra-hegemonia na segunda década
do século XXI? — neste tempo de instabilidades na democracia brasileira, de novos e
complexos movimentos sociais e de ambiente comunicacional turbinado pela midia
online e pelas redes sociais. Podemos dizer que no Brasil, hoje, ha varias experiéncias
de veiculos jornalisticos marginais, alternativos, independentes ou, se preferirmos,
contra-hegemonicos. Veiculos nativos digitais, criados ja em ambiente online. Algumas
teses e dissertacdes na area do Jornalismo vem tomando, mesmo que timidamente,
esses outros jornalismos como objeto de estudo (por exemplo, a dissertacdo “TensGes
entre o alternativo e o convencional: organizacdo e financiamento nas novas
experiéncias de jornalismo no Brasil”, de Mariana da Rosa Silva, que mapeia 30
iniciativas criadas entre 2013 e 2015 no pais, com estudo de caso aprofundado sobre os
coletivos Cidades para Pessoas e Revista Vaidapé). O desafio que se impoe é trabalhar
hegemonia e contra-hegemonia tanto em termos de veiculos como de coberturas. Ou
seja, lidar na pesquisa com veiculos hegemonicos versus veiculos contra-hegemonicos —
com toda sorte de dificuldade de producdo e distribuicdo, mesmo online — e também
com coberturas jornalisticas contra-hegemoénicas que se ddo tanto em veiculos
alternativos (fora da midia meanstream) como dentro da grande imprensa, nas tais
brechas dos meios de comunicag¢ao de massa de que falava Lins da Silva.

A reflexdo inicial do lugar do jornalismo nas lutas por hegemonia, como sabemos,
vem de Gramsci. Segundo Denis de Moraes, ja em textos anteriores aos Cadernos do
carcere, Gramsci “demonstra ter exata no¢do do papel-chave da imprensa como
aparelho privado de hegemonia sob influéncia de classes, instituicbes e elites
hegemonicas” (MORAES, 2010, p.63).

Nos Cadernos do cdrcere, Gramsci (2000a, p. 78, grifos do autor)
retoma as andlises sobre a imprensa, qualificando-a como “a parte
mais dindmica” da superestrutura ideoldgica e caracterizando-a como
“a organizacdo material voltada para manter, defender e desenvolver
a frente tedrica ou ideolégica”, ou seja, um suporte ideoldgico do
bloco hegemonico. Enquanto aparelhos politico-ideolégicos que
elaboram, divulgam e unificam concep¢des de mundo, jornais e
revistas cumprem a funcdo de “organizar e difundir determinados
tipos de cultura” (GRAMSCI, 20004, p. 32, grifos do autor), articulados

21



de forma organica com determinado agrupamento social mais ou
menos homogéneo, o qual contribui com orientacdes gerais para a
compreensdo dos fatos sociais (MORAES, 2010, p.65).

O jornalismo integral de Gramsci sobressai como aparelho privado de
hegemonia, na medida em que procura intervir no plano politico-
cultural para organizar e disseminar informagdes e ideias que
concorrem para a formacdo do consenso em torno de determinadas
concepcoes de mundo (MORAES, 2010, p.66).

Quando penso hoje em praticas alternativas ou independentes de jornalismo,
estou colocando atencdo especialmente em ac¢les contra-hegemonicas no
enfrentamento de consensos conservadores, elitistas e anti-democraticos que circulam
fortemente pela sociedade brasileira estimulados pela midia tradicional. Quando penso
na possibilidade de praticas jornalisticas em carater de contra-informacdo, olho
justamente para a quebra de tais consensos — e ndo me refiro as novas iniciativas de
verificacdo e checagem contra as fake news, uma vez que sdo iniciativas muito pouco

desinteressadas, respondendo a motivacdes comprometidas.

Parcela preponderante da midia quer reduzir ao minimo o fluxo de
ideias contestadoras — por mais que estas continuem existindo. Ameta
precipua é esvaziar analises criticas e expressoes de dissenso, evitando
atritos entre as interpretagdes dos fatos (notadamente os que afetam
interesses econdmicos, corporativos e politicos) e seu entendimento
por parte de individuos, grupos e classes. O controle ideoldgico
dificulta a participacdo de outras vozes no debate sobre os problemas
coletivos, pois se procuram neutralizar 6ticas alternativas,
principalmente as que se opdem a supremacia do mercado como
ambito de regulacdo de demandas sociais (MORAES, 2010, p.68).

As acOes contra-hegemonicas vém para instituir, ainda de acordo com Moraes, o

contraditdrio e a tensdao no que até entdo parecia unissono e estavel. E o autor continua:

Simultaneamente, existem pontos de resisténcia aos discursos
hegemonicos que abrem horizontes de irradiacdo, sobretudo através
da utilizacao de tecnologias digitais. A comecar por meios, redes,
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suportes e plataformas que se apropriam de ferramentas tecnolégicas
para disseminar, pelos quatro quadrantes, informacdes e ideias que
valorizam a consciéncia social, as causas comunitdrias e os direitos da
cidadania. A comunicagdo virtual vem somar-se (jamais substituir ou
suplantar) a fontes de veiculagdo alternativa, instituindo formas
colaborativas e ndo mercantis de trabalho informativo e cultural. Estes
veiculos podem ser incluidos na categoria gramsciana dos aparelhos
privados de hegemonia. S3o organismos coletivos, de natureza
voluntaria e com diretrizes convergentes, que procuram dar
visibilidade as convic¢bes sobre a necessidade de uma ordem publica
fundada na partilha equanime das riquezas, na participa¢do social e no
pluralismo cultural (MORAES, 2010, p.74).

Ha, por exemplo, tipos de veiculos e experiéncias de coberturas jornalisticas que

conseguem, em termos de producdo, se contrapor a consensos como os da ocupagado

urbana como prerrogativa do capital, optando pela cobertura de disputas por ocupacao

de espacos nas cidades pela angulacdo de moradia como direito — ou melhor, com o

reconhecimento do direito a moradia como maior do que o direito a propriedade. Por

outra via, o trabalho de pesquisa académica em critica de coberturas pode explicitar,

demonstrar e, de certa forma, denunciar as coberturas de veiculos hegemonicos que

muito claramente sustentam a desigualdade social, como ocorre na cobertura de

homicidios de pessoas das classes pobres.

Volto a Moraes:

As prioridades deste Estado ético-politico sdo a inclusdo social, a
reparticdo igualitaria das riquezas e da terra, o respeito as tradigdes
culturais, a soberania dos recursos naturais, defesa dos bens publicos
comuns e a democratizacdio dos acessos a informacdo, ao
conhecimento e a tecnologia. Nesse cendrio de progressiva
revalorizacdo da missdo éticopolitica do Estado, é fundamental a
interferéncia cada vez maior das forgas reivindicantes no interior da
sociedade civil e junto ao poder publico, com dois objetivos: a) discutir
e reavaliar a centralidade da comunicacdo no processo de
desenvolvimento sociopolitico e cultural; b) pressionar por medidas
efetivas em favor da democratizacdo da informacdo e da producdo
cultural. Significa desenvolver batalhas permanentes por uma
comunicagao plural e ndo oligopolizada, no quadro geral das lutas por
outra hegemonia, fundada na justica social e na diversidade.

Porém, acrescento, a discussao nos obriga a pensar também os “poderes difusos”

na sociedade, muitas vezes mais capazes de promover transformacées do que atual
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Estado brasileiro, tais como as mudancas alcancadas pelos diferentes movimentos
sociais. E dentro deste escopo que interessa a pesquisa estudar silenciamentos e
enquadramentos de coberturas jornalisticas em midia meanstream e em midias
alternativas, procurando mostrar tanto as escolhas das coberturas que reforcam todo
tipo de hegemonia (de classe, género, ocupacdo de espaco, educacdo, direitos etc.),
como também as acdes de cobertura em favor de grupos minoritarios e da diminuicado

das desigualdades sociais.

3. OBJETO DE ESTUDO e OBJETIVOS

O OBJETO DE ESTUDO deste novo projeto de pesquisa centra-se na investigacao
da critica de cobertura jornalistica pela perspectiva académica, com atencdo em (1)
guestdes de método para analisar e criticar coberturas e (2) acGes de contra-hegemonia
observadas em coberturas jornalisticas no contexto da grande desigualdade social
brasileira. Como dito acima, em termos mais especificos, pode-se dizer que a pesquisa
volta-se para silenciamentos e enquadramentos de coberturas jornalisticas em midia
meanstream e em midias alternativas, procurando mostrar tanto as escolhas das
coberturas que reforcam todo tipo de hegemonia (de classe, género, ocupagdo de
espaco, educacdo, direitos etc.), como também as acdes de cobertura em favor de

grupos minoritarios e da diminuicao das desigualdades sociais.

Sao estes os OBJETIVOS:

(1) enfrentar o préprio conceito de critica no campo da cultura mididtica e, em
particular, no jornalismo;

(2) aperfeicoar aspectos metodoldgicos de se fazer a critica de coberturas especificas —
em praticas de critica ou em trabalho de orientacdo de teses e dissertagdes que fazem
esta critica direta — (aprimorar o método Andlise de Cobertura Jornalistica (ACJ);

(3) analisar criticas de especialistas e do publico observando aportes técnicos em

correlacdo com a critica académica;
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(4) fazer critica da critica académica de coberturas ja realizadas, identificando as
diferentes teorias criticas as orientam;

(5) situar a critica de jornalismo no debate sobre hegemonia e nas acbes de contra-
hegemonia das coberturas jornalisticas no contexto da grande desigualdade social

brasileira.

4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodoldgicos se amparam em estudos da critica de midia e
do jornalismo inseridos na area da cultura mididtica, com interesse em critérios,
modalidades e teorias de critica de cobertura jornalistica. Para dar conta de responder
aos objetivos propostos, a operacdo tedrico-metodoldgica e epistemoldgica sobre a
critica de cobertura jornalistica se organizard em quatro movimentos:

I- aprofundar o estudo sobre o conceito de critica

Il - aperfeicoar o método Analise de Cobertura Jornalistica — ACJ* (ver logo abaixo)

Il - verificar quais perspectivas criticas orientam criticas académicas de coberturas
jornalisticas

IV — praticar a critica de cobertura jornalistica observando especialmente ac¢des de
contra-hegemonia no contexto da grande desigualdade social brasileira

Tais escolhas metodoldgicas se orientam pela perspectiva epistemoldgica que
busca dar conta da correlagao entre criticas de coberturas jornalisticas particulares e
teorias criticas. Preciso voltar a questdes ja apresentadas no projeto anterior de modo
a explicitar novamente as razoes de algumas das opg¢des metodoldgicas. Conforme
percepcdo de Braga, deveriamos “abandonar juizos totalizantes sobre os meios de
comunicac¢do, enderecando-os aos produtos mididticos” (BRAGA, 2006, p. 17). O que
Braga sugere é irmos da analise generalizante para aquela mais especifica, recortando
das midias produtos singulares, a fim de reconhecer o repertério ali articulado —
“Quanto mais desenvolvidos sejam os dispositivos criticos, mais provavelmente eles se
voltam para uma anadlise de produtos especificos (e menos para andlises do meio em
sua generalidade)” (BRAGA, 2006, p. 61). Ainda segundo Braga, “fazer perguntas mais
especificas sobre produtos singulares é o que viabiliza perceber estruturacdes

diferenciadas, fazer julgamentos mais finos sobre qualidade e mais relacionados a
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critérios expressos (uma vez que ‘qualidade’ ndo é um valor absoluto ou definivel na
auséncia de referéncias sociais)” (BRAGA, 2006, p. 53).

A tensdo entre andlises de particulares e de totalidades foi tratada por Vera
Franca em artigo que discute o carater ciclico das abordagens criticas da comunicacao
nos ultimos quarenta anos no Brasil, reafirmando a importancia do resgate de olhares
mais abrangentes, capazes de interpretar as praticas comunicativas na sua relacdo com
a manutencdo e a mudanca social. Lembra que nos anos 1970 e 1980, as teorias
denunciavam a mercantilizacdo da cultura, o esvaziamento do simbdlico, as disputas por
hegemonia na interpretacdo da realidade. “Os 20 anos seguintes foram marcados por
certo abandono do viés critico, em favor de abordagens mais pontuais, do tratamento
de aspectos mais recortados do processo e do produto comunicativo” (FRANCA, 2014,
p.101).

Amparada nas reflexdes recentes de Boltanski (2009), Franca sugere acolher a
sintese realizada pelo sociélogo francés quando, depois de longa trajetdria em direcdo
a praticas especificas, ele se volta para a mutua dependéncia e a complementaridade
entre a “critica” e a “metacritica”, pondo em destaque os limites da sociologia
pragmatica da critica, uma vez que se perde nela a nogcdo de totalidade — e sem essa
perspectiva abrangente ndo se conseguiria passar da critica fragmentada e particular
dos atores a uma visada critica global da sociedade. Franca vem reclamar por uma
permanente visada critica nos estudos comunicacionais, “uma perspectiva que, atenta
ao especifico e ao singular, ndo se feche em objetos e raciocinios autossuficientes, e
possa sempre reenviar esses objetos ao contexto maior no qual eles existem, atuam,
condicionam e sofrem condicionamentos” (FRANCA, 2014, p.114). Também Braga
conclui, ao final, pela necessidade de “uma construg¢dao conceitual do trabalho critico-
interpretativo, baseada em referéncias aos principais processos e perspectivas vigentes
do ‘fazer critica’ sobre midia” (BRAGA, 2006, p. 67), que seria uma constru¢ao conceitual
elaborada para ampliagdo e diversificacdo do escopo da critica, em fungdo de seus
objetivos sociais. Com esta revisdao, me preocupo em reforcar a ideia de que os
procedimentos metodolégicos adotados ndo perdem de vista esta conjugacao entre

criticas a coberturas especificas e teorias criticas que as sustentam.

* Consideragdes sobre o método Andlise de Cobertura Jornalistica - ACJ*
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O método Andlise de Cobertura Jornalistica (ACJ) (SILVA, G.; MAIA, F.D., 2011;
SILVA, G.; MAIA, F.D, 2012; SILVA, G.; SOARES, 2013b) precisa ser aperfeicoado e avancar
em seus dois ultimos niveis, que ainda estdo em sua forma preliminar, sem serem
testados e complexificados teoricamente. Concebemos e experimentamos o método
para examinar como um determinado veiculo estrutura a cobertura de assuntos em
geral ou de acontecimentos factuais especificos, explorando as marcas das técnicas e
estratégias de apuracdo, composicdo, disposicdo e, consequentemente, angulacdo da
noticia nas paginas do veiculo — o método até o momento foi direcionado para o
jornalismo impresso, mas vem sendo adaptado para coberturas de outra natureza,
como televisiva, online etc. Com isso discutimos o préprio conceito de cobertura
jornalistica. O método se organiza em um protocolo que tenta verificar aspectos do
processo produtivo da noticia, procurando (a) ndo deixar que tais aspectos figuem
subsumidos na opc¢do pela Andlise de Conteudo, (b) ndo adotar um conceito
reducionista de newsmaking e (c) ndo esquecer as op¢oes e decisGes de cobertura para
a compreensdo do discurso jornalistico delas resultante.

O método ACJ pode ser empregado em analise de matérias jornalisticas sobre
qualquer tema/assunto/acontecimento. Também é indicado para comparar tais marcas
em diferentes veiculos, seja sobre um caso particular no momento presente ou sobre
tematicas que se repetem. Além disso, comporta o estudo de processos produtivos do
passado, bem como de transformag¢des na cobertura ao longo do tempo, sobretudo
guando o corpus envolve um recorte temporal extenso. Quando ha énfase no contexto
sécio-historico-cultural, possibilita relacionar a produgcdao a influéncia de forgas
conjunturais, como na pesquisa sobre textos jornalisticos produzidos durante a ditadura
militar, periodos eleitorais, grandes eventos, desastres naturais, guerras, entre outros.
Seu protocolo metodoldgico ajuda também a identificar e tipificar especificidades da
atividade jornalistica, mapeando tendéncias e possiveis lacunas na obtencdo,
averiguacdo e apresentacao das informagGes. Com a aplicagdo da ACJ busca-se
investigar a conformacdo do acontecimento jornalistico que se da ja nas estratégias e
técnicas de apuragdo, composicdo e disposicdo visiveis no produto publicado /
divulgado. Importante a ressalva de que nem todos os aspectos implicados no processo
produtivo podem ser acessados através do produto.

De modo resumido, no 12 nivel/ MARCAS DA APURACAO observa-se (1)

ASSINATURA: local (repdrter da matriz da redagdo); correspondente; enviado especial;
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colaborador; agéncia de noticias; ndo assinado. (2) LOCAL DE APURACAO/acesso do
jornalista ao local do acontecimento: se apuracdo in loco ou ndo; (3) ORIGEM DA
INFORMACAO: trata das fontes consultadas, de sua natureza (humana, documental ou
eletronica) e sua posicdo, observando-se (a) Informagbes em primeira méo: com fontes
do poder publico, fontes institucionais, fontes cidadas, fontes
especializadas/comentadores, assessoria de imprensa, fontes ndo-convencionais e
recursos alternativos (disfarce, infiltracao etc.). (b) Informacdes de sequnda méo: com
agéncias de noticias, outros veiculos jornalisticos, publicacdes cientificas, documentos
impressos e eletronicos, informacdes obtidas na internet, material de reedicdo e de
republica¢do, publicacdo de conteddo de outros veiculos. No 22 nivel/ MARCAS DA
COMPOSICAO s3o observados (1) GENERO JORNALISTICO / NATUREZA DO TEXTO
INFORMATIVO: nota; noticia/matéria; fotonoticia/fotolegenda; entrevista; reportagem;
reportagem especial/dossié. (2) LOCALIZACAO DO TEXTO NO VEICULO/DESTAQUE:
pagina par ou impar; quadrante superior direito/esquerdo, inferior direito/esquerdo;
metade superior ou inferior; pagina inteira; varias paginas (quantas); editoria/caderno
ou secdo; manchete, chamada de capa ou apenas texto. (3) RECURSOS GRAFICOS-
VISUAIS (proprios de agéncia de noticias, de assessoria de imprensa ou de outra fonte,
conforme a classificacdo do item trés): fotografia; grafico ou tabela; boxe; infografico;
imagem ndo-fotogréfica (como ilustracbes e montagens). E, por fim, no 3¢
nivel/ MARCAS DA CONTEXTUALIZACAO analisa-se: (1) Contexto interno: caracterizagdo
visual, editorial e organizacional do veiculo/empresa. Pode incluir aspectos como perfil
da redagdo, rotinas produtivas, orientagdes editoriais expressas, tiragem, drea de
abrangéncia, estrutura de produgdo prdépria, publico-alvo, formato do produto, se
produto  segmentado/dirigido. (2) Contexto externo: caracterizacdio do
tema/fato/assunto especifico da cobertura e da conjuntura sdcio-histérico-cultural
envolvente.

E justamente nesta contextualizagdo mais ampla que se pode entrar em
guestdes de ordem mais socioldgica, politica e cultural da cobertura jornalistica e criticar
o jornalismo no tratamento dos problemas ligados ao nao enfrentamento das diversas

hegemonias que impedem a diminuicao dos diferentes tipos de desigualdade social.
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5. RESULTADOS ESPERADOS
Para além de buscar responder aos objetivos de pesquisa elencados, espera-se

com a execugdo deste projeto:

1. Participacdo em eventos cientificos, com divulgacdo de resultados parciais da

pesquisa.

2. Producao de artigos cientificos para publicacdo em periddicos ou livros, durante a

pesquisa e ap6s sua finalizacao.

3. Fortalecimento da Linha de Pesquisa “Jornalismo, Cultura e Sociedade” do
POSJOR/UFSC e do Grupo de Pesquisa “Critica de Midia e Praticas Culturais” (no

Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPq).

4. Incorporacao da experiéncia de pesquisa e das conclusGes do estudo no trabalho de
formacdo de doutorandos e mestrandos por mim orientados no POSJOR/UFSC, na
disciplina de “Metodologia da Pesquisa em Jornalismo”, ministrada por mim na Pds-

Graduacado, e no trabalho com graduandos em projetos de Iniciagdo Cientifica /PIBIC.

5. Aperfeicoamento da disciplina optativa “Critica de Jornalismo”, no Curso de

Graduag¢ao em Jornalismo da UFSC.
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6. CRONOGRAMA / PLANO DE TRABALHO

2019

P Pesquisa bibliografica: referenciais tedricos sobre o conceito de critica, sobre critica
de midia, critica de jornalismo, hegemonia, contra-hegemonia e desigualdade social

» Aperfeicoamento do nivel 2 do método ACJ

P Coleta de materiais observaveis: selecdo de experiéncias de criticas de cobertura
jornalistica e selecdo de exemplares (artigos ou tese/dissertacées) de critica
académica de coberturas realizadas pela imprensa brasileira

2020

» Continuagdo da pesquisa bibliografica

» Definicdo do quadro tedrico de referéncia

» Ampliagdo da coleta de materiais observdveis, se necessaria

» Descricdao dos materiais coletados

» Anadlise dos materiais buscando por aportes tedricos e técnicos da critica noticiosa e
observando diferentes hegemonias nas coberturas e agdes contra-hegemonics

» NotagGes sobre métodos e teorias nos modos de a pesquisa académica fazer a critica
de coberturas jornalisticas particulares

» Aperfeicoamento do nivel 3 do método ACJ

» Divulgacdo de resultados parciais em eventos cientificos e/ou em publicacdes

2021

» Continuacdo de aperfeicoamento do nivel 3 do método ACJ

P Articulacdo de anadlises particulares de coberturas jornalisticas e teorias criticas

P Sinteses de criticas de coberturas jornalisticas com énfase nas a¢cdes contra-
hegemonicas

» Divulgacdo de resultados consolidados em eventos cientificos e publicagdo em
periddicos, livro ou capitulo de livro.

» Elaboracdo do Relatério Técnico-cientifico
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